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1.- ABREVIATURAS.

UIAF: Unidad de Informacién y Analisis Financiero

LA/FT/FPDAM: Lavado de Activos y Financiamiento del Terrorismo

GAFI: Grupo de Accion Financiera Internacional

GAFILAT: Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica

PEP Personas Publicamente Expuesta

SIREL: Sistema de Reporte en Linea

ROS: Reporte de Operaciones Sospechosas

SARLAFT: Sistema de autocontrol y gestion del Riesgo integral de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccion
Masiva SARLAFT.

SES: Superintendencia de la Economia Solidaria

2.- PRESENTACION.

CORVINDE con el propésito de prevenir y cumplir con la regulacion vigente, ha adoptado
e implementado el presente manual del Manual del Sistema de autocontrol y gestion del
Riesgo integral de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccion Masiva SARLAFT, que contempla el cumplimiento
de lo establecido en la circular basica juridica del 18 de diciembre del 2020, circular
externa 32 del 2021, circular externa 38 del 2022. circular externa 72 del 2025 impartida
por la Superintendencia de la Economia Solidaria, decreto 830 del 2021 y las demas
normas emitidas, al igual que las recomendaciones y mejores practicas internacionales
dadas en esta materia, principalmente las del GAFI (Grupo de Accion Financiera
Internacional), UIAF (Unidad de Informacion y Analisis Financiero).

Las politicas, controles y procedimientos implementados bajo un concepto de
administracién del riesgo, buscan prevenir y controlar que CORVINDE sea utilizada para
realizar actividades ilicitas con destino al lavado de activos y financiacién del terrorismo.

El presente manual es constituido como medio de consulta presente y futura para todos
los directivos y empleados de CORVINDE el cual es de obligatorio cumplimiento y
aplicacion

3.- AMBITO DE APLICACION

Corresponde a CORVINDE disefiar e implementar un Sistema de autocontrol y gestion del
Riesgo integral de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la
Proliferacion de Armas de Destruccién Masiva SARLAFT de acuerdo con los criterios y
parametros minimos exigidos en el presente manual, sin perjuicio de advertir que de
acuerdo con el literal e), del numeral 2 del articulo 102 del EOSF, éstos deben estar en
consonancia con los estandares internacionales sobrela materia, proferidos por el Grupo
de Accion Financiera Internacional GAFI.

CORVINDE esta obligada a aplicar lo pertinente al régimen de reportes establecido por la
Unidad de Informacion y Andlisis Financiero (UIAF) para lo cual deben emplear los

SARLAFT - MANUAL 5
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documentos técnicos e instructivos correspondientes de acuerdo con lo contenido en el
presente manual.

CORVINDE en el desarrollo de su actividad pretendan tener relaciones comerciales con
otros sujetos obligados al régimende prevencion de lavado de activos, financiaciéon del
terrorismo y financiamiento de la proliferacion de armas de destruccién masiva SARLAFT
de cualquier sector de la economia, deberdn adoptar procedimientos minimos de
conocimiento de ese tercero, en loque considere le pueda generar algun tipo de riesgo,
segun los parametros establecidos en su debida diligencia.

El SARLAFT que implemente CORVINDE conforme a lo dispuesto en el presente manual,
debe atender a la naturaleza, objeto social y demds caracteristicas particulares de cada
una de ellas.

De igual forma, con el propoésito de prevenir que CORVINDE sea utilizada para el Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacion de Armas de
Destruccion Masiva SARLAFT, éstadebe implementar procedimientos que garanticen la
obtencién oportuna de informacién sobre el beneficiario final y de las personas naturales
gue ejercen el control en las personas juridicas, asociados, clientes o proveedores

4.- DEFINICION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL
TERRORISMO Y FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA.

Se entiende por riesgo de lavado de activos y financiacion del terrorismo (LA/FT/FPDAM),
la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir CORVINDE por su propension a ser
utilizada directamente o a través de sus operaciones como instrumento para el lavado de
activos, canalizacion de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, y/o
financiacion de armas de destruccién masiva o cuando se pretenda el ocultamiento de
activos provenientes de dichas actividades. El riesgo de LA/FT/FPDAM puede generar
consecuencias y/o impactos a través de los riesgos asociados al riesgo de LA/FT/FPDAM.

Para efectos del presente manual, seran riesgos asociados al riesgo de LA/FT/FPDAM: el
riesgo legal, reputacional, operativo y de contagio, que en caso de materializase, puede
exponer a CORVINDE, a un efecto econdmico negativo que puede derivar en su posible
inestabilidad financiera.

5.- ALCANCE DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA-SARLAFT.

El SARLAFT que deben implementar CORVINDE para gestionar el riesgo de
LA/FT/FPDAM, sefialadas en el presente manual, se instrumenta a través de las etapas y
elementos que mas adelante se describen, correspondiendo las primeras a las fases
mediante CORVINDE administrara el riesgo de LA/FT/FPDAM, y los segundos al conjunto
de componentes a través de los cuales se instrumenta la administracién del riesgo de
LA/FT/FPDAM.

El SARLAFT debe abarcar todas las actividades que realizan CORVINDE en desarrollo de
su objeto social principal y prever, ademas, procedimientos y metodologias efectivas para

SARLAFT - MANUAL 6
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que éstas prevengan el ser utilizadas a través de sus asociados;miembros que integran los
organos de administracion y control; sus empleados, contratistasy proveedores, como
instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos hacia la realizacion de
actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de
dichas actividades.

Es deber de CORVINDE revisar periddicamente tanto las etapas como los elementos del
SARLAFT, a fin de realizar los ajustes que consideren necesarios para que Su
funcionamiento sea efectivo, eficiente y oportuno. Esta revision se debe llevar a cabo,
como minimo, semestralmente, sin perjuicio de que se pueda hacer en un periodo inferior
por decision de CORVINDE conforme a su andlisis de riesgo de LA/FT/FPDAM o0 como
resultado de recomendaciones y aspectos susceptibles de mejora informados por los
6rganos de control o de la Superintendencia en desarrollo de sus actividades de
supervision que requiera, de acuerdo con los riesgos evidenciados, el realizar los ajustes
pertinentes por parte de CORVINDE.

6.- METAS Y OBJETIVOS
6.1.- Objetivos del SARLAFT.

Disefiar e implementar el Sistema de Administracion del Riesgo de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de Armas de Destruccion Masiva, teniendo en
cuenta los criterios y parametros establecidos por la Superintendencia de Economia
Solidaria y los estandares e internacionales aplicables en la materia, para garantizar la
mitigacion de dicho riesgo en CORVINDE.

6.2.- Objetivos Especificos.

» Proteger el sector al que pertenece CORVINDE y a CORVINDE como tal, en lo
que se refiere a su buen nombre y credibilidad.

» Establecer los mecanismos y reglas de Conducta para la administracion del riesgo
de ser utilizados en actividades delictivas a través de los servicios ofrecidos por
CORVINDE

» Establecer las politicas, normas y procedimientos para evitar que CORVINDE sea

utilizada como instrumento para el lavado de activos o para la financiacion del

terrorismo.

Colaborar con el Gobierno Nacional en su politica de administracién del Lavado de

Activos y Financiacion del Terrorismo.

Suministrarles a los funcionarios de CORVINDE las herramientas que le permitan

detectar operaciones sospechosas e inusuales, con capitales ilicitos.

Detectar operaciones inusuales y sospechosas, que permita el reporte oportuno y

eficaz a las autoridades competentes.

Prevenir que CORVINDE sea sancionado por incumplimiento a las normas legales

relacionadas con la administracion del Riesgo de Lavado de Activos, Financiacion

del Terrorismo y Financiacion de armas de destruccion masiva.

YV V V V

PREVENIR que al interior de CORVINDE se introduzcan recursos provenientes de
actividades relacionadas con el Lavado de Activos y de la Financiacion del Terrorismo o

SARLAFT - MANUAL 7
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se canalicen recursos hacia la realizacion de actividades terroristas a través de las
operaciones que realiza a diario CORVINDE.

CONTROLAR el riesgo con el propésito de detectar y reportar las operaciones que se
pretendan realizar o que se hayan realizado con el fin de dar apariencia de legalidad a
operaciones vinculadas con actividades relacionadas con el Lavado de Activos, la
Financiacién del Terrorismo y la Financiacion de Armas de Destruccién Masiva.

MONITOREAR los riesgos de contraparte a todas las actividades con respecto al riesgo
reputacional, legal, operativo y de contagio, realizando procesos dinamicos vy
sistematizados para identificar, evaluar y controlar cualquier amenaza.

7.- CUMPLIMIENTO DEL MANUAL SARLAFT

Para garantizar el cumplimiento del presente Manual, el Consejo de Administraciéon y
todos los empleados de CORVINDE, deben tener en cuenta, entre otros, los siguientes
postulados:

» Implementar medidas de control para la administracion de actividades delictivas no
sélo de las transacciones en efectivo, sino ademas con toda clase de servicios o
productos.

» La esencia de la gestion de administracion de lavados de activos es la deteccion
de activos ilicitos provenientes de cualquier delito.

» Con la puesta en marcha del Manual se contribuye al fortalecimiento del sistema
financiero de la economia, a su imagen y reputacion y en particular al
aseguramiento de la confianza de las contrapartes

» Ademas de los controles que se lleven a cabo en CORVINDE, por la naturaleza
misma de las practicas controladas, especialmente el oficial de Cumplimiento, la
Revisoria Fiscal, incluiran dentro de sus programas de evaluacion en CORVINDE,
todo lo relativo a la verificacion de las actividades, procedimientos y practicas
definidas en el presente Manual.

8.- AMBITO DE APLICACION

Corresponde a CORVINDE disefiar e implementar un Sistema de Administracion de
Riesgo de Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y Financiacion de Armas de
Destruccion Masiva - SARLAFT de acuerdo con los criterios y parametros minimos
exigidos en el presente manual, sin perjuicio de advertir que de acuerdo con el literal e),
del numeral 2 del articulo 102 del EOSF, éstos deben estar en consonancia con los
estandares internacionales sobrela materia, proferidos por el Grupo de Accién Financiera
Internacional GAFI.

CORVINDE esta obligada a aplicar lo pertinente al régimen de reportes establecido por la
Unidad de Informacion y Analisis Financiero (UIAF) para lo cual deben emplear los
documentos técnicos e instructivos correspondientes de acuerdo con lo contenido en el
presente manual.

SARLAFT - MANUAL 8
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CORVINDE en el desarrollo de su actividad pretendan tener relaciones comerciales con
otros sujetos obligados al régimende prevencion de lavado de activos, financiaciéon del
terrorismo y financiacibn de armas de destruccidn masiva de cualquier sector de la
economia, deberan adoptar procedimientos minimos de conocimiento de ese tercero, en lo
gue considere le pueda generar algun tipo de riesgo, segun los pardmetros establecidos en
su debida diligencia.

El SARLAFT que implemente CORVINDE conforme a lo dispuesto en el presente manual,
debe atender a la naturaleza, objeto social y demés caracteristicas particulares de cada
una de ellas.

De igual forma, con el proposito de prevenir que CORVINDE sea utilizada para el Lavado de
Activos, Financiacion del Terrorismo, Financiacion de Armas de Destruccion Masiva ésta
debe implementar procedimientos que garanticen la obtencion oportuna de informacién
sobre el beneficiario final y de las personas naturales que ejercen el control en las personas
juridicas, asociados, clientes o proveedores.

9.- MARCO NORMATIVO.

El marco legal existente en Colombia sobre prevencion y control del lavado de activos, la
financiacién del terrorismo y la financiacion de armas de destruccién masiva tiene como
base fundamental el desarrollo de sistemas que permitan prevenir que CORVINDE sea
utilizada directamente o a través de sus operaciones, como instrumento para el lavado de
activos y/o la canalizacién de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o
cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades.

La Superintendencia de la Economia Solidaria a través de sus circulares externas,
circulares basicas juridicas y demas normas, que regulan y velan por que las entidades
adopten los Sistemas de Autocontrol y Gestion del Riesgo de Lavado de Activos,
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de armas de destruccion masiva (SARLAFT).

La instruccion que actualmente registra la Circular Béasica Juridica en el titulo V en su
capitulo | parametros 1, 2 y 3, esta fundamentada en la implementacion de un Sistema
Integral de Prevencién y Control del Lavado de Activos, la Financiacion del Terrorismo y
Financiacion de Armas de Destruccion Masiva (SARLAFT); las recomendaciones de la
Circular Externa 32 del 2021, 38 del 2022, 72 del 2025 y lo concerniente a PEP en el
Decreto 830 del 2021.

Igualmente se tienen en cuenta las actualizaciones que ha presentado el grupo GAFI
(Grupo de Accion Financiera Internacional) en relacion con la prevencion para el
financiamiento de actividades delictivas, asi como las recomendaciones y normas de la
UIAF (Unidad de Informacién y Andlisis Financiero).

Por lo anterior, el presente manual ha sido realizado con base en la legislacion normativa

de Colombia, las leyes y decretos relacionados con la lucha contra el lavado de activos y
la financiacion del terrorismo

SARLAFT - MANUAL 9
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10.- SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL RIESGO DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA (SARLAFT).

10.1.- Definicion del Riesgo Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo.

“Se entiende por riesgo de LA/FT/FPDAM la posibilidad de pérdida o dafio que puede
sufrir una entidad vigilada por su propension a ser utilizada directamente o a traves de sus
operaciones como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos
hacia la realizacién de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de
activos provenientes de dichas actividades. El Riesgo de LA/FT/FPDAM se materializa a
través de los riesgos asociados, estos son: el legal, reputacional, operativo y de contagio,
a los que se expone CORVINDE, con el consecuente efecto econémico negativo que ello
puede representar para su estabilidad financiera cuando es utilizada para tales
actividades”

“ARTICULO 323 CODIGO PENAL COLOMBIANO. LAVADO DE ACTIVOS. El que
adquiera, resguarde, invierta, transporte, transforme, almacene, conserve, custodie o
administre bienes que tengan su origen mediato o inmediato en actividades de tréfico de
migrantes, trata de personas, extorsion, enriquecimiento ilicito, secuestro extorsivo,
rebelion, trafico de armas, trafico de menores de edad, financiacién del terrorismo y
administracién de recursos relacionados con actividades terroristas, trafico de drogas
téxicas, estupefacientes o0 sustancias sicotrépicas, delitos contra el sistema financiero,
delitos contra la administracién puablica, contrabando, contrabando de hidrocarburos o sus
derivados, fraude aduanero o favorecimiento y facilitacion del contrabando, favorecimiento
de contrabando de hidrocarburos o sus derivados, en cualquiera de sus formas, o
vinculados con el producto de delitos ejecutados bajo concierto para delinquir, o les dé a
los bienes provenientes de dichas actividades apariencia de legalidad o los legalice,
oculte o encubra la verdadera naturaleza, origen, ubicacion, destino, movimiento o
derecho sobre tales bienes o realice cualquier otro acto para ocultar o encubrir su origen
ilicito, incurrira por esa sola conducta, en prisién de diez (10) a treinta (30) afios y multa
de mil (1.000) a cincuenta mil (50.000) salarios minimos legales mensuales vigentes.....”

11.- ALCANCE DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL RIESGO DE
LAVADO DE ACTIVOS, LA FINANCIACION DEL TERRORISMO, FINANCIACION DE
ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA-SARLAFT.

El SARLAFT que deben implementar CORVINDE para gestionar el riesgo de
LA/FT/FPDAM, sefialadas en el presente manual, se instrumenta a través de las etapas y
elementos que mas adelante se describen, correspondiendo las primeras a las fases
mediante las cuales CORVINDE administrara el riesgo de LA/FT/FPDAM, y los segundos
al conjunto de componentes a través de los cuales se instrumenta la administracion del
riesgo de LA/FT/FPDAM.

El SARLAFT debe abarcar todas las actividades que realiza CORVINDE en desarrollo de
su objeto social principal y prever, ademas, procedimientos y metodologias efectivas para
que éstas prevengan el ser utilizadas a través de sus asociados; miembros que integran los
organos de administracion y control; sus asociados, empleados, contratistas y
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proveedores, como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de recursos
hacia la realizacion de actividades terroristas, o cuando se pretenda el ocultamiento de
activos provenientes de dichas actividades.

Es deber de CORVINDE revisar periddicamente tanto las etapas como los elementos del
SARLAFT, a fin de realizar los ajustes que consideren necesarios para que Su
funcionamiento sea efectivo, eficiente y oportuno. Esta revision se debe llevara cabo,
como minimo, semestralmente, sin perjuicio de que se pueda hacer en un periodo inferior
por decision de CORVINDE conforme a su analisis de riesgo de LA/FT/FPDAM o como
resultado de recomendaciones y aspectos susceptibles de mejora informados por los
organos de control o de la Superintendencia en desarrollo de sus actividades de
supervision que requiera, de acuerdo con los riesgos evidenciados, el realizar los ajustes
pertinentes por parte de CORVINDE.

Las siguientes son consecuencias del lavado de activos:
Dar_apariencia_de legalidad o legalizar recursos mal habidos. Busca justificar su

riqgueza para poder alcanzar un estatus, una respetabilidad social y para poder utilizar su
fortuna ilicita burlando la accién de las autoridades policivas y judiciales.

Formar rastros de papeles y transacciones complicadas gue confundan el origen
ilicito de los recursos. Dejando mas huellas falsas para complicar la labor de los
investigadores e impedir conectar el dinero blanqueado con la actividad ilicita que lo
origino.

Mezclar dineros ilegales con transacciones financieras legitimas. Mezclar o confundir
el dinero sucio con actividades aparentemente licitas. Argumentar su rigueza en
supuestas utilidades cuantiosas de una empresa o actividades de fachada.

Caracteristicas del Lavado de Activos

Es un fenédmeno de dimensiones internacionales. El desarrollo tecnoldgico de los
canales financieros facilita que la delincuencia organizada opere en los ambitos nacional e
internacional.

Se sirve de la funciébn econdmica del sector financiero y de sus avances
tecnolégicos. El sector financiero canaliza buena parte del flujo de capitales del mundo.
El alto volumen y la rapidez con que se hacen las operaciones, ya que los avances
tecnolégicos facilitan la realizacion de operaciones financieras a partir de simples asientos
contables o registros electronicos, lo hacen vulnerable.

Alcance del SARLAFT.

“El SARLAFT debe abarcar todas las actividades que realizan las entidades vigiladas en
desarrollo de su objeto social principal y debera prever ademas procedimientos y
metodologias para que estas se protejan de ser utilizadas en forma directa, es decir a
través de sus asociados, administradores y vinculados como instrumento para el lavado
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de activos y/o canalizacién de recursos hacia la realizacion de actividades terroristas, o
cuando se pretenda el ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades’.

12.- FINANCIACION DEL TERRORISMO:

Es el apoyo financiero, de cualquier forma, al terrorismo o a aquéllos que lo fomentan,
planifican o estan implicados en el mismo.

El lavado de activos y la financiacion del terrorismo, por lo general, presentan
caracteristicas de operaciones similares, sobre todo en relacién con el ocultamiento, pero
aguéllos que financian el terrorismo transfieren fondos que pueden tener un origen legal o
ilicito, de manera tal que encubren su fuente y destino final, que es el apoyo a las
actividades terroristas.

Asi mismo, aquéllos que financian el terrorismo son retribuidos al ocultar la procedencia
de sus fondos y al encubrir el apoyo financiero para llevar a cabo estratagemas y actos
terroristas. Estos recursos a su vez son usados para comprar armas y equipos, pagar “la
némina” o sostenimiento de sus células, costear la logistica de sus acciones terroristas,
invertir en adiestramiento y tecnologia, pagar sobornos y mantener complicidades, entre
otras.

Igualmente, la financiacion del terrorismo tiene, entre otros objetivos, recolectar fondos sin
que estos necesariamente sean utilizados. (Fuente UIAF).

“ARTICULO 345. CODIGO PENAL COLOMBIANO. FINANCIACION DEL TERRORISMO
Y DE GRUPOS DE DELINCUENCIA ORGANIZADA Y ADMINISTRACION DE
RECURSOS RELACIONADOS CON ACTIVIDADES TERRORISTAS Y DE LA
DELINCUENCIA ORGANIZADA. El que directa o indirectamente provea, recolecte,
entregue, reciba, administre, aporte, custodie o guarde fondos, bienes o recursos, o
realice cualquier otro acto que promueva, organice, apoye, mantenga, financie o sostenga
econdémicamente a grupos de delincuencia organizada, grupos armados al margen de la
ley 0 a sus integrantes, o a grupos terroristas nacionales o extranjeros, o a terroristas
nacionales o extranjeros, o a actividades terroristas, incurrira en prision de trece (13) a
veintidés (22) afios y multa de mil trescientos (1.300) a quince mil (15.000) salarios
minimos legales mensuales vigentes....”

Con el presente manual se busca prevenir y evitar que CORVINDE, sea utilizada para
lavar activos o financiar actividades terroristas, y como consecuencia enfrentarse a
situaciones como: Riesgo legal y de Contagio, Reputacional y Operativo, al quedar
incluida en investigaciones judiciales o ser juzgada, hasta lograr la liquidacion y cierre de
la misma.

13.- CONTEXTO GENERAL FINANCIACION DEL TERRORISMO
Se entendera por acto terrorista el acto intencionado que, por su naturaleza o su contexto,
pueda perjudicar gravemente a un pais 0 a una organizacion internacional tipificado como

delito segun el derecho nacional, cometido con el fin de:
» Intimidar gravemente a una poblacion.
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» Obligar indebidamente a los gobiernos o a una organizacién internacional a
realizar un acto o a abstenerse de hacerlo.

» Desestabilizar gravemente o destruir las estructuras politicas fundamentales,
constitucionales, econdémicas 0 sociales de un pais o de una organizacion
internacional.

Son ejemplo de financiacion del terrorismo:

Atentados contra la vida de una persona que puedan causar la muerte;

Atentados contra la integridad fisica de una persona;

Secuestro o toma de rehenes.

Causar destrucciones masivas a un gobierno o a instalaciones publicas, sistemas
de transporte, infraestructuras, incluidos los sistemas de informacion, plataformas
fijas emplazadas en la plataforma continental, lugares publicos o propiedades
privadas que puedan poner en peligro vidas humanas o producir un gran perjuicio
econdémico;

» Apoderamiento de aeronaves y de buques o de otros medios de transporte
colectivo o de mercancias;

YV VY

» Fabricacion, tenencia, adquisicién, transporte, suministro o utilizacion de armas de
fuego, explosivos, armas nucleares biolégicas y quimicas e investigacién y
desarrollo de armas bioldgicas y quimicas;

» Liberacion de sustancias peligrosas, o provocacion de incendios, inundaciones o
explosiones cuyo efecto sea poner en peligro vidas humanas;

» Perturbacion o interrupcién del suministro de agua, electricidad u otro recurso
fundamental cuyo efecto sea poner en peligro vidas humanas;

» Direccién de un grupo terrorista;

» Participacion en las actividades de un grupo terrorista, incluido el suministro de

informacién o medios materiales, 0 mediante cualquier forma de financiacion de
sus actividades, con conocimiento de que esa participacion contribuira a las
actividades delictivas del grupo.

14.- MARCO TEORICO

Con el propésito de facilitar una mas clara comprension y manejo unificado de los
pardmetros y procedimientos contenidos en el presente manual a continuacion se
presentan los términos, siglas o abreviaturas mas usados:

» Administradores: Son administradores, los administradores, el liquidador, el factor,
los miembros de junta o consejo, directivos y quienes de acuerdo con los estatutos
ejerzan o detenten estas funciones.

» Analisis de Riesgo: Uso sistematico de la informacién disponible para determinar
gué tan frecuentemente pueden ocurrir eventos especificos y la magnitud de sus
consecuencias.

» Asociado Vinculado: Todas aquellas personas naturales o juridicas que tienen una
relacion contractual verbal o escrita con la entidad, cualquiera sea su naturaleza.

SARLAFT - MANUAL 13



MANUAL DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y

x CORVINDE FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA - SARLAFT

CcODIGO ELABORACION VERSION PAGINA
01/03/2025 3 14 de 64

Cooperativade Cradite

» Autocontrol: Es la voluntad de los 6rganos de control y vigilancia para detectar,
controlar y gestionar de manera eficiente y eficaz los riesgos a los que esta
expuesto en CORVINDE.

» Canal de Distribucion: Estructura propia o externa a través de la cual se
promocionan y venden los productos o servicios de CORVINDE.

» Cliente: Es toda persona natural o juridica con la cual CORVINDE establece y
mantiene una relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto
0 servicio.

» Clientes de Alto Riesgo: Son aquellas personas naturales o juridicas, nacionales o
extranjeras, que mantienen una relacién contractual con CORVINDE y tienen una
actividad econbémica adicional riesgosa o se encuentran en una jurisdiccion
riesgosa, de acuerdo con el analisis realizado por la Cooperativa.

» Control del Riesgo de LA/FT/FPDAM: Comprende la implementacion de politicas,
procesos, practicas u otras acciones existentes que actdan para minimizar el
riesgo LA/ FT en las operaciones, negocios 0 contratos que realice con
CORVINDE.

» Cooperativa 0 Entidad: Corresponde a CORVINDE.

» Debida Diligencia: Son las medidas necesarias al momento de establecer una
relacion contractual o de negocios basado en el comportamiento que tendria un
buen padre de familia o un buen hombre de negocios. Equivale a ejecutar algo con
suficiente cuidado. Existen dos interpretaciones sobre la utilizacion de este
concepto en la actividad empresarial. La primera, se concibe como actuar con el
cuidado que sea necesario para prevenir la posibilidad de llegar a ser considerado
culpable por negligencia y de incurrir en las respectivas responsabilidades
administrativas, civiles o penales. La segunda, de contenido mas econémico y mas
proactiva, se identifica como el conjunto de procesos necesarios para poder
adoptar decisiones suficientemente informadas.

» Evaluacion de Riesgos: Proceso utilizado para determinar las prioridades de
administracién de riesgos al comparar un determinado nivel de riesgo respecto de
estandares predeterminados, niveles de riesgo objetivos u otro criterio.

» Evento de Riesgo: incidente o situacion de LA/FT/FPDAM que ocurre en
CORVINDE durante un intervalo particular de tiempo.

» Fuentes de Riesgo: Son los agentes generadores de riesgo de LA/FT/FPDAM en
una empresa y se deben tener en cuenta para identificar las situaciones que
puedan generarle este riesgo en las operaciones, negocios o0 contratos que
realiza.

» Financiacion del Terrorismo: Delito que comete toda persona que incurra en
alguna de las conductas descritas en el articulo 345 del Cédigo Penal Colombiano,
asi como aquellas consideradas como tal por la legislacion internacional aplicable.
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» GAFIl: Sigla del Grupo de Accion Financiera Internacional. Organismo
intergubernamental cuyo propdésito es elaborar y promover medidas para combatir
el lavado de activos y la financiacién del terrorismo.

» Gestion del Riesgo de LA/FT/FPDAM: Consiste en la adopcion de politicas que
permitan prevenir y controlar el riesgo de LA/FT/FPDAM.

» Herramientas: Son los medios que utiliza la Cooperativa para prevenir que se
presente el riesgo de LA/FT/FPDAM vy para detectar operaciones intentadas,
inusuales o sospechosas. Dentro de dichas herramientas se deben mencionar,
entre otras, las sefiales de alerta, indicadores de operaciones inusuales,
programas para administracion de riesgos empresariales y hojas electronicas de
control.

» Jurisdiccion: Lugar o ubicacion geografica en el que se promocionan, venden los
productos o se prestan los servicios de CORVINDE ya sean locales o
internacionales.

» LA/FT/FPDAM: Sigla de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo.

» Listas Nacionales o Internacionales: Relacion de personas y empresas que de
acuerdo con el organismo que las publica, pueden estar vinculadas con
actividades de lavado de activos o financiacion del terrorismo, como lo son las
listas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, que son vinculantes para
Colombia.

» Monitoreo: Es el proceso continuo y sistematico mediante el cual se verifica la
eficiencia y la eficacia de una politica o de un proceso, mediante la identificacién
de sus logros y debilidades para recomendar medidas correctivas tendientes a
optimizar los resultados esperados. Es condicién para rectificar o profundizar la
gjecucion y para asegurar la retroalimentaciébn entre los objetivos, los
presupuestos teoricos y las lecciones aprendidas a partir de la practica.

» Operacion Intentada: Se configura cuando se tiene conocimiento de la intencion de
una persona natural o juridica de realizar una operacion sospechosa, pero no se
perfecciona por cuanto quien intenta llevarla a cabo desiste de la misma o porque
los controles establecidos o definidos no permitieron realizarla. Estas operaciones
tienen que ser reportadas Unica y exclusivamente a la UIAF en Colombia y/o a la
autoridad local competente.

» Operacion Inusual: Es aquella cuya cuantia o caracteristicas no guardan relacién
con la actividad econémica de los asociados, clientes, o que, por su numero, por
las cantidades transadas o por sus caracteristicas particulares, se salen de los
pardmetros de normalidad establecidos.

» Operacion Sospechosa: Es aquella que por su numero, cantidad o caracteristicas
no se enmarca dentro de los sistemas y practicas normales de los negocios, de
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una industria o de un sector determinado y, ademas, que de acuerdo con los usos
y costumbres de la actividad que se trate, no ha podido ser razonablemente
justificada. Cuando se detecten esta clase de operaciones, deben ser reportadas a
la UIAF en Colombia.

» Personas Expuestas Politicamente (PEP): Son personas nacionales o extranjeras
que por razén de su cargo manejan recursos publicos, o tienen poder de
disposicion sobre estos o gozan de reconocimiento publico.

» Reportes Internos: Son aquellos que se manejan al interior de CORVINDE, estan
dirigidos al Oficial de Cumplimiento y pueden ser efectuados por cualquier
trabajador o miembro de la Cooperativa que tenga conocimiento de una posible
operacion intentada, inusual o sospechosa.

» Reportes externos: Son los reportes que debe hacer CORVINDE ante la UIAF,
esto es, ROS (negativos 0 positivos) y transacciones en efectivo (negativas y
positivas).

» Riesgo de LA/FT/FPDAM: Es la posibilidad de pérdida o dafio que puede sufrir
CORVINDE por su propension a ser utilizada directamente o a través de sus
operaciones, como instrumento para el lavado de activos y/o canalizacion de
recursos hacia la realizacién de actividades terroristas, o cuando se pretenda el
ocultamiento de activos provenientes de dichas actividades. El riesgo de
LA/FT/FPDAM se materializa a través de los riesgos asociados, éstos son: el legal,
el reputacional, operativo y de contagio, a los que se expone la empresa, con el
consecuente efecto econdmico negativo que ello puede representar para su
estabilidad financiera cuando es utilizada para tales actividades.

» Riesgos asociados al LA/FT/FPDAM: Son los riesgos a través de los cuales se
materializa el riesgo de LA/FT/FPDAM. Estos son: reputacional, legal, operativo y
de contagio.

» Riesgo legal: Es la posibilidad de pérdida en que incurre CORVINDE al ser
sancionada u obligada a indemnizar dafios como resultado de incumplimiento de
normas o regulaciones y obligaciones contractuales. El riesgo legal surge también
como consecuencia de fallas en los contratos y transacciones, derivadas de
actuaciones malintencionadas, negligencia o actos involuntarios que afectan la
formalizacion o ejecucién de contratos o transacciones.

» Riesgo operativo: Es la posibilidad de incurrir en pérdidas por deficiencias, fallas o
inadecuaciones, en el recurso humano, los procesos, la tecnologia, la
infraestructura o por la ocurrencia de acontecimientos externos. Esta definicion
incluye el riesgo legal y reputacional, asociados a tales factores.

» Riesgo reputacional: Es la posibilidad de pérdida en que incurre CORVINDE por
desprestigio, mala imagen, publicidad negativa, cierta o no, respecto de la
institucion y sus practicas de objeto social, que cause disminucion de ingresos o
procesos judiciales.
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Riesgo inherente: Es el nivel de riesgo propio de la actividad, sin tener en cuenta el
efecto de los controles.

Riesgo residual o neto: Es el nivel resultante del riesgo después de aplicar los
controles.

Segmentacion: Es el proceso por medio del cual se lleva a cabo la separacion de
elementos en grupos homogéneos al interior de ellos y heterogéneos entre ellos.
La separacion se fundamenta en el reconocimiento de diferencias significativas en
sus caracteristicas conocidas como variables de segmentacion.

Sefales de Alerta: Son circunstancias particulares que llaman la atencién vy
justifican un mayor analisis que realiza la persona natural o juridica.

SARLAFT: Sigla del Sistema de Autocontrol y Gestién del Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacion del Terrorismo.

Terceros: Son las personas naturales o juridicas con las cuales la Cooperativa
tiene vinculos de negocios, contractuales o juridicos de cualquier orden.

UIAF: Sigla de la Unidad de Informacion y Analisis Financiero. Es una unidad
administrativa especial, de caracter técnico, adscrita al Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico en Colombia, que tiene como objeto la prevencion y deteccion de
operaciones que puedan ser utilizadas para el lavado de activos o la financiacién
del terrorismo. Asi mismo, impone obligaciones de reporte de operaciones a
determinados sectores econémicos.

Vinculados: Todas aquellas personas naturales o juridicas que tienen una relaciéon
contractual verbal o escrita con CORVINDE, cualquiera sea su naturaleza.

15.- Etapas del SARLAFT.

La estructura de Riesgo de LA/FT/FPDAM se instrumenta a través de las etapas y
elementos: en primer lugar, con las fases o pasos sistematicos interrelacionados mediante
los cuales CORVINDE administra el riesgo y, en segundo lugar, con el conjunto de
componentes a través de los cuales se compone de forma organizada y metédica la
administracién de este riesgo.

Las etapas del SARLAFT son:

YVVVY

Identificacion
Medicién
Control
Monitoreo

Para llevar a cabo las etapas del SARLAFT, se implementara por parte de CORVINDE
una matriz de riesgos como modo simplificado y practico de realizar un analisis global de
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la situacion de los riesgos, amenazas e impactos causados por la exposicion a los
riesgos.

Los métodos utilizados para el andlisis de riesgos, son técnicas que se emplean para la
evaluacion de los procesos internos que expongan en un alto grado de riesgo a
CORVINDE. Estos métodos ayudan a tomar decisiones que permiten implementar
medidas de prevencién para evitar peligros potenciales o reducir su impacto.

Dentro de la matriz de riesgos, el oficial de cumplimiento podra evaluar y analizar las
probabilidades vs los efectos; que puedan registrar los fatores de riesgos identificados
dentro del objeto de CORVINDE. Para llevar a cabo este proceso se utilizara una matriz
de reisgos de 5x5 que permita evaluar en una escala del 1 al 5 los riesgos a los cuales se
pueda ver expueta la Cooperativa.

Utilizando la colorimetria el oficial de cumplimiento podra establecer los niveles de
exosicion del riesgo y darle su respectivo tratamiento en busca de minimizar el efecto
negativo que pueda registrar si se llegara a materializar.

15.1.- Identificacion:

La etapa de identificacion del riesgo de LA/FT/FPDAM, debera formar parte del proceso
de planeacion estratégica definida por CORVINDE y alineada con los objetivos
estratégicos que se proponen alcanzar, bajo una vision integral de los sistemas de
administracién de riesgos.

En esta etapa se debe realizar la identificacion y evaluacion de los riesgos de lavado de
activos, financiacion del terrorismo o financiacion de armas de destruccibn masiva,
previamente al lanzamiento, uso o modificacibn de cualquier producto, 0 nuevas
practicas comerciales, incluyendo nuevos mecanismos de envio, la incursibn en un
nuevo mercado, la apertura de operaciones en nuevas jurisdicciones, la utilizacion de
nuevas tecnologias y el lanzamiento o modificacién de los canales de distribucion.

Para identificar el riesgo de LA/FT/FPDAM CORVINDE debe como minimo:

» Establecer metodologias para la segmentacién de los factores de riesgo

» Con base en las metodologias establecidas segmentar los factores de riesgo.

» Establecer metodologias para la identificacion del riesgo de LA/FT/FPDAM y sus
riesgos asociados respecto de cada uno de los factores de riesgo segmentados
incluyendo elanalisis del ambiente interno (debilidades y fortalezas) y el ambiente
externo (amenazasy oportunidades).

» Con base en las metodologias establecidas anteriormente, identificar las formas a
través de las cuales se puede presentar el riesgo de LA/FT/FPDAM.

Como resultado de esta etapa, CORVINDE debe estar en capacidad de identificar los

factores de riesgo y los riesgos asociados a los cuales se ven expuestas en relacion al
riesgo de LA/FT/FPDAM.
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15.2.- Medicién o Evaluacion:

Posterior a la etapa de identificacion de riesgos, el SARLAFT debe medir la posibilidad o
probabilidad de materializacion delriesgo inherente de LA/FT/FPDAM frente a cada uno de
los factores de riesgo, asi como el impactoen caso de materializarse mediante los riesgos
asociados. Es discrecional de éstas definir los criterios de la medicion.

Como resultado de esta etapa, CORVINDE debe estar en capacidad de establecer el
perfil de riesgo inherente de LA/FT/FPDAM de la organizacién y las mediciones
agregadas por cada factor de riesgo y en sus riesgos asociados.

Para medir el riesgo de LA/FT/FPDAM CORVINDE debe establecer las metodologias de
medicion con el fin de determinar la probabilidad de materializacion del riesgo de
LA/FT/FPDAM y determinar cual seria su posible impacto frente a cada uno de los factores
de riesgo y los riesgos asociados.

15.3.- Control:

En la etapa de control CORVINDE debe dar respuesta al riesgo identificado, medido o
analizado, es decir, deben adoptar las medidas conducentes para preveniry/o controlar el
riesgo inherente.

Para controlar el riesgo de LA/FT/FPDAM, CORVINDE debe como minimo:

Establecer las metodologias para disefiar las medidas de control del riesgo de
LA/FT/FPDAM Yy aplicarlas sobre los riesgos identificados en cada uno de los factores de
riesgo y los riesgos asociados.

Establecer los procedimientos que permitan evaluar, con una periodicidad minima
semestral, la efectividad de los controles disefados.

Establecer los niveles de exposicién en razén de la calificacién dada a los factores de
riesgo en la etapa de medicion.

Como resultado de esta etapa, la organizacion solidaria debe establecer el perfil de riesgo
residual de LA/FT/FPDAM. El control debe traducirse en una disminucién de la posibilidad
y/lo probabilidad de ocurrencia y/o de la mitigacibn del impacto del riesgo de
LA/FT/FPDAM en caso de materializarse.

15.4.- Monitoreo:

Esta etapa debe permitir a CORVINDE hacer seguimiento del perfilde riesgo y, en general
del SARLAFT y ver la evolucién de su riesgo. Ilgualmente, debe permitir comparar la
evolucion del perfil de riesgo inherente con el perfil de riesgo residual de LA/FT/FPDAM.

Para monitorear el riesgo de LA/FT/FPDAM, CORVINDE deben como minimo:
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Hacer un seguimiento que permita la oportuna deteccion de las deficiencias del
SARLAFT. La periodicidad de ese seguimiento se hara acorde con el perfil de riesgo
residual de LA/FT/FPDAM de CORVINDE, pero en todo caso, debe realizarse con una
periodicidad minima semestral.

Asegurar gque los controles estén funcionando en forma oportuna, efectiva y eficiente.

Realizar el seguimiento y comparacion del riesgo inherente y residual de cada factor de
riesgo y de los riesgos asociados.

Para efectos de comparar la evolucién del perfil de riesgo inherente con el perfil de riesgo
residual de LA/FT/FPDAM, asi como observar la efectividad de los controles disefiados,
CORVINDE debera implementar una matriz de analisis de riesgo o matriz de riesgo y
mapa de calor.

16.- Elementos del SARLAFT.

El SARLAFT que implementard& CORVINDE tendra como minimo los siguientes
elementos:

Politicas.

Procedimientos.
Documentacion.

Estructura Organizacional.
Registro de Eventos.
Organos de Control.
Plataforma Tecnoldgica.
Divulgacion de Informacion.
Capacitacion.

VVVVVVVVY

16.1.- Politicas:

Son lineamientos generales que debe adoptar CORVINDE en relacion con el SARLAFT.
Cada una de las etapas y elementos del sistema debe contar con unas politicas claras y
efectivamente aplicables.

Las politicas deben orientar la actuacion de los asociados, clientes, empleados y
proveedoresy de cualquier tercero que pretenda tener una relaciébn comercial, legal o
contractual con CORVINDE para el funcionamiento del SARLAFT vy, establecer los
procedimientos sancionatorios frente a su inobservancia y las consecuencias que generan
su incumplimiento por parte de los empleados.

Las politicas que se adopten deben considerar como minimo, lo siguiente:
» Fomentar en CORVINDE una cultura frente a la administracion del riesgo de
LA/FT/FPDAM.

» Alinear la administracion del riesgo de LA/FT/FPDAM con el proceso de
planeacion estratégicay en la definicién de los objetivos estratégicos.
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» Establecer el deber de los miembros que integran los érganos de administracion y
control, del oficial de cumplimiento y de todos los funcionarios de CORVINDE de
verificar el cumplimiento de los reglamentos internos y de todas las disposiciones
relacionadas con el SARLAFT.

» Abstenerse de considerar como asociados y/o clientes y de celebrar operaciones
con personas que no estén plenamente identificadas.

» Establecer lineamientos mas estrictos para la vinculacibn y monitoreo de
operaciones, de aquellos asociados o clientes que por su perfil o por las funciones
que desempefian, puedan exponer en mayor grado al riesgo de LA/FT/FPDAM a
CORVINDE.

» La reserva bancaria, cambiaria, bursatil o tributaria no es oponible para los
temas de competencia de la Unidad Administrativa Especial de Informacion y
Andlisis Financiero— UIAF, segun lo sefalado en el articulo 8 de la Ley 1121 de
2006 y en la Ley 1621 de 2013, o las que las modifiquen, sustituyan, aclaren o
adicionen.

» Garantizar la reserva de la informacion recaudada y reportada atendiendo lo
sefalado en el articulo 105 del EOSF, madificado por el articulo 2 de la Ley 1121
de 2006.

» Fijar politicas para prevenir, revelar y resolver los conflictos de interés que puedan
presentarse en el desarrollo del objeto social de CORVINDE y la administracion
del riesgo de LA/FT/FPDAM por parte de los funcionarios.

» La obligacion de la administracion de establecer las sanciones por incumplimiento
a lasnormas relacionadas con el SARLAFT.

» Consagrar el deber de anteponer el cumplimiento y observancia de las directrices
y postulados del SARLAFT al logro o alcance de metas comerciales.

> Establecer la obligacién de consultar y verificar las listas vinculantes para
Colombia de conformidad con el derecho internacional, previo a la vinculacién de
nuevos asociadosy como parte de su monitoreo y seguimiento, con el propdsito de
determinar fondos o activos de personas y entidades designadas por el Consejo
de Seguridad de las Naciones Unidas como asociadas a la financiacion del
terrorismo y financiacién de la proliferacién de armas de destruccién masiva.

17.- POLITICAS PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE
ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y FINANCIACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA.

CORVINDE, a través de sus politicas, ha definido criterios y lineamientos generales de
actuacién que orientan la gestién frente al Sistema de Autocontrol y Gestion del Riesgo de
LA/FT/FPDAM/FPADM. Cada una de las politicas definidas, una vez adoptadas se
convierten en pautas de comportamiento de obligatorio cumplimiento, las cuales se
encuentran documentadas con sus procedimientos en el presente manual.

17.1.- Politicas generales.
> EIl sistema del riesgo de lavado de activos, la financiacién del terrorismo y

financiaciébn de armas de proliferacion masiva en CORVINDE, se extiende a la
realizacion de operaciones y actividades correspondientes al desarrollo de su
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objeto social, sean estas documentarias, electronicas, en efectivo o desarrolladas
en cualquier otra forma.

» Es deber de todos los colaboradores de CORVINDE asegurar el cumplimiento de

las normas encaminadas a prevenir y controlar el riesgo de lavado de activos, la

financiacion del terrorismo y financiacion de armas de destruccion masiva
aplicables con el proposito no solo de cumplir la ley, sino de proteger la imagen de

CORVINDE

No se delegaré en terceros la vinculacion de asociados o clientes.

Es deber de los 6rganos de administracion y control el seguimiento del SARLAFT

No hay relaciéon o transaccion con personas sin estar plenamente identificadas

(funcionarios, directivos y demas partes interesadas)

Se realizaran los reportes a la Unidad Administrativa Especial de Informacion y

Analisis Financiero — UIAF.

CORVINDE incorpora en el Cdédigo de Conducta, las politicas SARLAFT

orientando la actuacion de los Colaboradores de CORVINDE para el

funcionamiento del SARLAFT y estableciendo procedimientos sancionatorios
frente a su inobservancia.

» CORVINDE no establecera relaciones contractuales ni otorgard beneficios a
personas naturales, juridicas que se encuentren en las listas de riesgo de
LA/FT/FPDAM/FPDAM utilizadas por CORVINDE, o vinculadas en procesos
administrativos y/o judiciales por lavado de activos, financiacion del terrorismo y
financiacion de la proliferacion de armas de destruccion masiva, ni continuard con
la relacidon contractual cuando luego de haber establecido un vinculo o se
hubiesen otorgado beneficios, sean incluidas en dichas listas asociadas al riesgo
de LA/FT/FPDAM o se les inicie procesos administrativos y/o judiciales.

» Toda la informacién derivada de la aplicacion de este Manual y desarrollo de la
Politica de Administracion del Riesgo de LA/FT/FPDAM esta sometida a reserva,
lo que significa que la misma sélo podra ser conocida por las autoridades
judiciales o administrativas competentes. Asi, todos los empleados de CORVINDE
tienen la obligacion de custodiar y limitar el uso de esta a los fines estrictamente
establecidos en la Ley, en la Politica y en este Manual, entre los que se encuentra
el de atender los requerimientos de informacion de la UIAF, autoridades
competentes o entidades de control.

» CORVINDE considera una falta grave la omision o incumplimiento de cualquiera
de los controles, manejo de informacion u otros lineamientos de la Politica de
Administracion del Riesgo de LA/FT/FPDAM y de este Manual, desde la premisa
que desconocer las leyes no exime a los funcionarios y directivos de cumplirlas.

YV V. VVYVY

Otras medidas

Ademas de lo anterior, para la adecuada administracion y control de los riesgos
enunciados anteriormente, esta entidad sugiere que al interior de las empresas se
adopten las siguientes medidas:

» Divulgar los conceptos expuestos para procurar un conocimiento directo de todo el

personal sobre las implicaciones legales que surgen para los participes en esta
clase de comportamientos y, por, sobre todo, para que los socios, administradores,

SARLAFT - MANUAL 22



MANUAL DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y

CcODIGO ELABORACION VERSION PAGINA
01/03/2025 3 23 de 64

x CORVINDE FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA - SARLAFT

Cooperativade Cradite

empleados y revisores fiscales, reconozcan la existencia de estos riesgos que
pueden afectar a sus empresas.

» Adoptar practicas de buen gobierno.

» Reportar a la Unidad de Informacion y Andlisis Financiero—UIAF
http://www.uiaf.gov.co, y/o a las demas autoridades competentes, las operaciones
inusuales, intentadas, rechazadas o sospechosas realizadas por empleados,
asociados clientes, proveedores, contratistas o cualquier otro agente que tenga
vinculos con CORVINDE.

17.2.- Politicas para gestién con Terceros.

La identificacion de todos los terceros sera cotejada frente a las listas asociadas al riesgo
de LA/FT/FPDAM en el momento de crear una relacion con ellos. Cuando se trate de
personas juridicas, se realizard la verificaciéon en listas de quienes figuren en el certificado
de existencia y representacion legal de la Camara de Comercio o en certificados
suministrados por los representantes legales y los respectivos revisores fiscales o
contadores, 0 que posean o controlen en forma directa o indirecta mas del 5% de su
capital social.

CORVINDE no vinculara proveedores que pertenezcan o desarrollen actividades de alto
riesgo.

17.3.- Politicas en relacién con divulgaciéon de la informacion.

El Oficial de Cumplimiento deberd suministrar la informacion relacionada con las
actividades del SARLAFT a la Gerencia y el Consejo de Administracion de CORVINDE,
en un informe peridédico de gestion.

17.4.- Politicas para la prevencion y resolucion de conflictos de interés.

Los funcionarios y directivos de CORVINDE deberan obrar sin interés personal y sin
buscar el favorecimiento de otra(s) persona(s).

En caso de que un miembro del Consejo de Administracién esté implicado en un conflicto
de interés, el Consejo de Administracion debera informar la respectiva inhabilidad vy
declararse impedido para votar.

Los funcionarios y directivos de CORVINDE deberan cumplir a cabalidad lo establecido en
el Codigo de Buen Gobierno y el Codigo de Etica y Codigo de Conducta.

17.4.1.- Conflictos de interés con la normatividad vigente

Se entenderd que hay conflicto de interés cuando, directivos, empleados, asociados
vinculados, contratistas, aliados estratégicos y demas terceros vinculados, a la entidad,
enfrentan sus intereses personales con los de CORVINDE, en actividades personales,
comerciales o en el trato con otras personas o entidades, de tal manera, que se afecte la
libertad e independencia de la decision, por diferencias en los motivos de quienes
intervienen en la relacion, desconociendo de esta manera un deber legal, contractual,
estatutario o ético.
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Cuando en operaciones inusuales y sospechosas, intentadas o realizadas, estan siendo
realizadas por conyuges o compafieros permanentes, parientes dentro del segundo grado
de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, o respecto de aquellas
operaciones en las que la persona encargada de realizar el analisis tenga algun interés
personal o busque el favorecimiento de otra persona.

Cuando se presente un conflicto de interés, o se tenga duda sobre la existencia de este,
se debe cumplir con el siguiente procedimiento:

» Abstenerse de efectuar la operacion e informar por escrito al Oficial de
Cumplimiento la situacibn de manera detallada, con el fin que éste evalle la
situacion. Si es el Oficial de Cumplimiento quien presenta el Conflicto de Interés,
éste lo informara al representante legal.

» Abstenerse de intervenir directa o indirectamente, en las actividades y decisiones
gue tengan relacion con las determinaciones referentes al conflicto, y cesar toda
actuacién cuando tenga conocimiento de la situacion de conflicto de interés.

En todo caso, se aplicara lo dispuesto sobre conflictos de interés en el Codigo de Buen
Gobierno de CORVINDE.

17.5.- Politica sobre los desarrollos tecnolégicos.

CORVINDE implementara herramientas tecnoldgicas acorde al tamafio y capacidad de la
Cooperativa que le permita monitorear y hacer seguimiento y analisis al comportamiento
del riesgo de LA/FT/FPADM.

CORVINDE hara monitoreo de operaciones, segmentacion, sefales de alertas vy
consolidacion electronica de las mismas. Con base en las mencionadas herramientas se
determinara la informacién relevante en la consolidacion de operaciones. Asi mismo, este
mecanismo permitirA monitorear las operaciones e identificar sefiales de alerta por los
distintos factores de riesgo.

17.6.- Politica de conocimiento y actualizacion del asociado.

CORVINDE establece un Formulario de Conocimiento de Terceros y/o actualizacion de
datos que cumple con los requisitos minimos exigidos por la Superintendencia de
Economia Solidaria, y que debe ser diligenciado por el asociado, con la verificacion
pertinente de la informacion por parte del funcionario encargado quien debe garantizar la
verificacién de todos los soportes y de referenciacion correspondiente segun sea el caso.
La informacion captada susceptible de ser variable debe ser actualizada como minimo
una vez al afio solicitar actualizacién cada afio. En el caso de asociados inactivos, la
actualizacion se dejara de llevar a cabo cuando deje de tener tal condicion.

No se exime a ningun asociado del suministro de informacién contemplado en el formato y

del Procedimiento para el conocimiento de cliente o asociado, salvo las excepciones que
permitan la ley.
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Es responsabilidad de quienes desempefien la funcién de vinculacion, efectuar
previamente una labor de entrevista, que le permita establecer claramente, con relacién al
potencial Asociado, la actividad y solicitar toda la documentacion e informacién adicional
que por ley y/o reglamentacion interna sea necesaria.

17.7.- Politicas sobre el derecho de admisién
CORVINDE se reserva el derecho de admisioén, en los siguientes casos:

» Cuando los futuros asociados se nieguen a aportar informacion o documentacion
requerida para la vinculacion.

» Cuando la informacién y/o documentacion que se adjunte como soporte para la
vinculacion sea falsa o inexacta.

» Cuando los solicitantes estén incluidos en listas asociadas al riesgo de
LA/FT/FPDAM

» Cuando el origen de los dineros provenga del exterior, de paises no cooperantes o
que no sea comprobable el origen licito de los fondos.

CORVINDE podra excluir los Asociados que presenten el siguiente comportamiento:
Aquellos para los que se reporte mas de dos (2) operaciones sospechosas en el mismo
afo.

Aquellos asociados con establecimientos de comercio, que impidan o no faciliten la
realizacion de visitas comerciales.

Quienes reiterativamente se nieguen a actualizar la informacion.
Los condenados por delitos asociados al lavado de activos y financiacién del terrorismo.

17.8.- Politica para el manejo de asociados politicamente publicamente expuestos
(PEP)

Se mantendrd la calificacion y el tratamiento especial a las personas politicamente
expuestas PEP durante el periodo que ocupen sus cargos y durante los dos (2) afios
siguientes a su dejacion, renuncia, despido, o declaraciobn de insubsistencia del
nombramiento o cualquier otra forma de desvinculacion. Se realizara seguimiento
particular a las transacciones de los PEP.

17.9.- Politicas sobre nuevos procesos, productos y servicios

Cuando CORVINDE desarrolle un nuevo producto que impligue un cambio de fondo en
los sistemas de administracion del riesgo de lavado de activos, financiamiento al
terrorismo y financiacion de armas de destruccion masiva se deben seguir minimo los
siguientes pasos:

El Oficial de Cumplimiento debe evaluar los aspectos relacionados con el SARLAFT,

formulando a la administracion recomendaciones sobre los controles a implementar en
esta materia.
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El Oficial de Cumplimiento debe presentar la modificacion o adicion del Manual a el
Consejo de Administracion.

17.10.- Politicas sobre reserva de la informacion.

RESERVA BANCARIA Articulo 8 Ley 1121 de 2006 y art 105 del ESTATUTO
ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO. Se entiende por reserva bancaria, el deber
juridico que tienen, las entidades financieras en su calidad de personas juridicas, y sus
funcionarios (administradores, gerentes, directivos, empleados) de guardar reserva,
secreto y discrecion sobre la informaciéon de sus asociados, con relacion a: saldos,
cuentas, transacciones, negocios, ingresos, patrimonio, bienes declarados, etc. o sobre
aquellos datos relacionados con la situacion propia del asociado la persona o compafiia,
que conozcan en desarrollo de su profesién u oficio.

CORVINDE no opondra la reserva bancaria como argumento para la entrega de
informacion de sus terceros y/o operaciones, a las autoridades dentro de los procesos de
investigacion de su competencia, conforme a lo dispuesto en el articulo 15 de la
Constitucion Nacional y en los articulos 63 del Cédigo de Comercio, 260 del Cdodigo de
procedimiento Penal, 288 del Cédigo de Procedimiento Civil y 105 del Estatuto Organico
del Sistema Financiero, o en aquellas normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan.

17.11.-Politicas de conocimiento, segmentaciéon de mercado e identificacion de
riesgos

CORVINDE identificard, con base en la segmentacion de mercado que realice, los
Asociados de mayor riesgo potencial, especialmente aquellos que manejan recursos
publicos, que tengan algin grado de poder publico o gozan de reconocimiento publico,
para desarrollar monitoreo de sus transacciones debido a su exposicién al lavado de
activos.

17.12.- Politicas sobre conocimiento del manual por parte de los funcionarios

CORVINDE velard porque todos los funcionarios tengan acceso permanente a este
manual mediante comunicacién escrita a cada funcionario, la cual reposara en la carpeta
de la hoja de vida de capacitaciones.

17.13.- Politica sobre cobertura y alcance de los controles

CORVINDE deberé aplicar controles idéneos para mitigar el riesgo de ser utilizada como
instrumento para el ocultamiento, manejo, inversibn o aprovechamiento, en cualquier
forma, de dineros u otros bienes provenientes de actividades delictivas o de financiacion
al terrorismo, o para dar apariencia de legalidad a las transacciones y fondos vinculados
con las mismas.

17.14.-Politicas de exoneracion de asociados para los reportes de transacciones en
efectivo.
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La exoneracion de asociados aplica respecto al reporte de transacciones en efectivo que
CORVINDE debe hacer a la UIAF, no implica exoneracion del diligenciamiento del formato
de origen de fondos por parte del asociado. En tal sentido, se considerara la exoneracién
de asociados a aquellos que, por el giro normal de sus operaciones, o en virtud de
convenios de recaudo, realicen un gran namero de transacciones en efectivo con plena
identificacion del origen de los recursos manejados.

17.15.- Politicas sobre definicién y monitoreo de perfiles de riesgo

El Oficial de Cumplimiento valorara y calificara el riesgo al lavado de activos y al
financiamiento al terrorismo a la totalidad de la base social de CORVINDE y construira la
matriz de riesgo respectiva. Los instrumentos para que el monitoreo de los perfiles
funcione de manera efectiva, eficiente y oportuna son los siguientes: entre otros:

» Senfales de alerta.
» Segmentacion de los factores de riesgo con respecto al mercado.
» Seguimiento de operaciones.

17.16.- Politica de monitoreo del SARLAFT

CORVINDE mantendrd monitoreo permanente a todos sus productos y transacciones, con
el apoyo que facilita el sistema de informacion, el cual permitird cruzar los listados de
terceros contra las listas asociadas al riesgo de LA/FT/FPDAM, hacer comparativos y
seguimientos especificos para detectar las operaciones inusuales.

17.17.-Politicas de conocimiento del mercado.

Es deber de CORVINDE conocer adecuadamente las caracteristicas particulares de las
ocupaciones y cargos que desempefian los asociados a CORVINDE, asi como las
caracteristicas de sus movimientos que estos realizan en relacién con los servicios. Lo
anterior, implica el conocimiento de las costumbres transaccionales de los asociados, qué
tipo de movimiento o servicio requieren de acuerdo con su perfil y el monto de sus
ingresos, egresos y la demas informacién financiera aportada en el Formulario de
Conocimiento.

Uno de los propésitos del conocimiento del mercado es contar con herramientas o
criterios suficientes para determinar conductas inusuales en movimientos o transacciones
de ingreso o salida de recursos que pudieran no ajustarse al perfil del asociado; se debe
considerar que este perfil estd dado por los servicios utilizados, la forma de pago, el nivel
de los ingresos y el cargo desempefiado o actividad generadora de los recursos.

17.18.- Politicas de conservacion y archivo de documentos.

Los documentos y registros relacionados con el cumplimiento de las normas legales sobre
el Sistema de Administracion de Riesgo de Lavado de Activos, Financiamiento al
Terrorismo y financiacion de armas de destrucciébn masiva, se conservaran siempre
garantizando la reserva de la informacion, dentro del archivo de gestion del Oficial de
Cumplimiento, segun su criterio, durante cinco (5) afios, luego del cual se conservaran en
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el archivo general de CORVINDE de forma vitalicia; si no se ha efectuado ningun
requerimiento al respecto por autoridad competente alguna, estos documentos podran ser
escaneados o tomar alguna accién que garantice su conservacion.

En las oficinas principales de CORVINDE se deberan conservar y organizar los formatos
de vinculacion y actualizacién de asociados activos e inactivos, con el fin que estén a
disposicién de la autoridad competente que los pueda requerir en cualquier momento. En
caso de liquidacion de CORVINDE, correspondera al liquidador adoptar las medidas
necesarias para garantizar el archivo y proteccion de estos documentos, de acuerdo con
lo sefialado en la normatividad vigente.

17.19.- Politicas sobre modificacién del manual

El presente Manual de SARLAFT procedimientos sera actualizado o modificado debe ser
revisado por el oficial de cumplimiento de forma periédica o cuando la normatividad lo
requiera minimo anualmente, de acuerdo con las necesidades de CORVINDE, todas las
actualizaciones o modificaciones deben ser presentadas y aprobadas por el Consejo de
Administracion.

17.20.- Politica sobre organizacién administrativa frente al SARLAFT

El SARLAFT de CORVINDE seré transversal dentro de la cooperativa, de manera que la
direccién en el manejo del riesgo la tiene el Oficial de Cumplimiento, pero los procesos
requieren del concurso de todos los funcionarios y los procedimientos estan distribuidos
entre los mismos.

Para cumplir con todas las responsabilidades a nivel administrativo del presente Manual,
se fijan las siguientes politicas:

» El presente Manual del SARLAFT sera sometido a consideracion del Consejo de
Administracién, para su respectiva aprobacion, por intermedio del Gerente de
CORVINDE.

» El texto completo del presente Manual de SARLAFT se incorporara a todos y cada
uno de los procesos de CORVINDE.

17.21.- Politica de requerimiento de informacién por autoridades competentes
CORVINDE atendera la entrega de informacion que le soliciten las autoridades
competentes. Asi mismo, informara a las autoridades administrativas y judiciales
correspondientes, de las operaciones que sus empleados califiquen como sospechosas.
17.22.-Politicas para sancionar el incumplimiento del manual SARLAFT

El presente de SARLAFT es de obligatorio cumplimiento y en consecuencia se aplicara a

los asociados vinculados, proveedores y empleados, las normas laborales, el Codigo de
Etica y Conducta, los Reglamentos y estatutos de CORVINDE. y a los miembros del
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Consejo de Administracién que no sean empleados, las normas civiles y administrativas
que apliguen, so pena de las consecuencias administrativas a que hubiere lugar.

17.23.- Politicas sobre relaciones internacionales

No se tendra relacién con terceros de paises que no apliquen recomendaciones del GAFI
0 de paises sancionados por OFAC, ONU, Estados Unidos o Paraisos Fiscales

17.24.- Politicas de maduracion del SARLAFT

Las entidades vigiladas deben identificar y verificar la identidad de los potenciales
clientes, sean personas naturales o personas juridicas, que se pretenden vincular
utilizando datos e informacion de fuentes confiables. Las entidades vigiladas pueden
verificar la identidad de los potenciales asociados o clientes.

En el caso de celebrar negocios fiduciarios, se deben identificar todos los sujetos
relacionados con el negocio fiduciario, es decir, identificar a los fideicomitentes y a quien
ejerza el control del fideicomitente, de acuerdo con lo establecido en los arts. 26 y 27 de la
Ley 222 de 1995 y, ademas, a los fideicomisarios (que para los efectos tienen la calidad
de clientes o potenciales clientes, segun sea aplicable), incluyendo los beneficiarios
finales de los recursos objeto de dichos negocios fiduciarios.

Cuando por virtud de la naturaleza o estructura de un contrato, en el momento de la
vinculacion del cliente (fideicomitentes y titulares de fondos de inversién colectiva) no sea
posible conocer la identidad de otras personas que se vinculan como clientes, la
informacion encaminada a identificarlos debe obtenerse en el momento en el que se
individualicen, debiendo, en todo caso, realizar esta verificacion en el momento del pago.
En el evento, en que un mandatario actué en nombre del potencial cliente, para efectos de
adelantar los procedimientos de conocimiento del cliente, las entidades deben: 1.- verificar
el documento que acredita dicha facultad o autorizacion e 2.- identificar y verificar la
identidad del mandatario.

Tratandose de la vinculacion de personas juridicas, el Procedimiento para conocimiento
del cliente supone conocer la estructura de su propiedad, es decir, la identidad de los
accionistas o asociados que tengan directa o indirectamente mas del 5% de su capital
social, aporte o participacion en el cliente. Cuando el cliente o el propietario de una
participacién superior al 5% del capital de un cliente es una sociedad comercial que cotiza
en bolsa de valores y esta sujeta a requisitos de revelacion de informacién en el mercado
de valores, no es necesario identificar a los beneficiarios finales de dichas sociedades.

En la medida en que exista una duda acerca de si las personas que tengan directa o
indirectamente mas del 5% de capital social, aporte o participacion en CORVINDE son
beneficiarios finales, o cuando ninguna persona natural ejerza el control de CORVINDE
mediante capital social, aporte o participacion directa en la misma, las entidades vigiladas
deben tomar medidas razonables para obtener la identidad de las personas naturales (si
la hubiera) que ejercen el control de la persona juridica a través de otros medios.
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Cuando no se identifique a ninguna persona natural bajo los presupuestos establecidos
anteriormente, las entidades vigiladas deben identificar y tomar medidas razonables para
verificar la identidad de la persona natural relevante que ocupa el puesto de funcionario
de mayor rango gerencial.

Es deber permanente de las entidades vigiladas identificar al (a los) beneficiario(s)
final(es) de todos los productos que suministren.

Cuando en el momento de la vinculacién del cliente no sea posible conocer la identidad
del beneficiario, la informacion relativa a éste debe obtenerse al momento del pago.

Las entidades ordenantes deben garantizar que las transferencias internacionales
contengan la informacion necesaria y precisa sobre el ordenante, asi como la informacién
necesaria sobre el beneficiario de conformidad con las instrucciones aqui descritas:

La siguiente es la informacion minima del ordenante que debe permanecer con la
transferencia o0 mensaje relacionado a través de la cadena de pago:

» Nombre/s y apellido/s (en caso de personas naturales), o nombre o razén social,
NIT, tipo y nimero de identificaciébn de quien actia como representante legal (en
caso de personas juridicas)

» Direccién, indicando el pais y la ciudad, o el numero del documento identidad, o el
namero de identificacién del cliente, o la fecha y el lugar de nacimiento

» Numero de cuenta o nimero de referencia de la transaccion o, en su defecto, un
anico namero de referencia de la transaccién que permita rastrearla

» CORVINDE ordenante. Las entidades ordenantes deben comprobar la exactitud
de la informacién necesaria sobre el ordenante.

Sin embargo, en el evento en que el monto de la transferencia sea igual o menor del
eguivalente a lo expuesto por la Supersolidaria en sus Circular Externa 32 del 2021, la
Cooperativa debera solicitar, como minimo, la siguiente informacion respecto del
ordenante:

» Nombre/s y apellido/s (en caso de personas naturales), o nombre o razén social,
NIT, tipo y nimero de identificacién de quien actia como representante legal (en
caso de personas juridicas).

» El nimero de cuenta o nimero de referencia de la transaccion o, en su defecto, un
anico numero de referencia de la transaccion que permita rastrearla. En este caso,
las entidades ordenantes deben comprobar la exactitud de la informacion minima
requerida sobre el ordenante siempre que, de acuerdo con el analisis de riesgo de
CORVINDE, exista riesgo de materializacion del riesgo LA/FT/FPDAM con
respecto de dicha transferencia. la informacién minima requerida del ordenante
debe permanecer con la transferencia o mensaje relacionado a través de la
cadena de pago.
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Al momento de pagar transferencias del exterior, las entidades beneficiarias deben exigir
a las personas que sean beneficiarias de la transferencia (sin ser clientes) la siguiente
informacion:

>

En el caso de personas naturales: 1.- nombre/s y apellido/s; 2.- tipo y nimero de
identificacion, domicilio, nimero telefénico, y 3.- nimero de cuenta o numero de
referencia de la transaccion o, en su defecto, un anico nimero de referencia de la
transaccion que permita rastrearla.

En el caso de personas juridicas: 1.- nombre o razén social, NIT, tipo y nUmero de
identificacion de quien actia como representante legal, domicilio, numero
telefénico, y 2.- nUmero de cuenta o nimero de referencia de transaccion o, en su
defecto, un Unico nimero de referencia de la transaccioén que permita rastrearla.

Las entidades beneficiarias deben comprobar la exactitud de la informacién
necesaria sobre el beneficiario, en particular, su identidad, siempre que dicha
informacién no haya sido verificada con anterioridad. Sin perjuicio de lo anterior,
las entidades beneficiarias no deben comprobar la exactitud de la informacion
necesaria del beneficiario siempre que: 1.- el monto de la transferencia sea igual o
menor del equivalente a mil dolares estadounidenses (USD 1.000); y 2.- de
acuerdo con su analisis de riesgo de CORVINDE beneficiaria, no exista riesgo de
materializacion del riesgo LA/FT/FPDAM con respecto al pago de dicha
transferencia.

La Cooperativa dara cumplimiento a las disposiciones aqui contenidas, en armonia
con la Recomendacién 19 del GAFI, deben estar en capacidad de aplicar medidas
proporcionales en relacién con los paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo,
cuando el GAFI haya realizado un llamamiento al respecto o con independencia
gque este organismo haya efectuado un llamamiento en este sentido.

Las medidas que las organizaciones solidarias pueden adoptar con el fin de mitigar los
riesgos asociados a paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo, se pueden considerar las
siguientes:

>

>

Adoptar procedimientos mas exigentes de debida diligencia y de monitoreo mas
estricto con los asociados o clientes de paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo.
Realizar reportes a la UIAF relativos a las transacciones financieras y comerciales
sospechosas que involucren paises y/o jurisdicciones listadas como de mayor
riesgo por GAFI.

Limitar las relaciones comerciales o transacciones financieras con el pais o
personas identificados en esa nacion.

Revisar y enmendar, o si es necesario terminar, las relaciones con corresponsales
con instituciones financieras en el pais y/o jurisdiccién de mayor riesgo.

La exigencia de una labor de auditoria externa intensificada y/o de requisitos mas
estrictos para las sucursales y filiales de las organizaciones, ubicadas en el pais
y/o jurisdiccion de mayor riesgo.

Las demés contramedidas previstas en el numeral 2 de la nota interpretativa de la
recomendacion 19 emitida por el GAFI, y las que la modifiquen y/o complementen.
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Cuando CORVINDE contemple la posibilidad de realizar entrevistas no presenciales
haciendo uso de soluciones tecnoldgicas que permitan, con una serie de validaciones
automatizadas, realizar la autenticacién de la identidad del potencial asociado o cliente,
debera sefalar en el procedimiento, las razones que justifiquen su uso y las medidas que
seran implementadas para mitigar los riesgos que se puedan generar, incluyendo las que
sean necesarias para hacer un seguimiento mas estricto a estos clientes. En aquellos
casos en que alguno de los factores de riesgo involucrados se califique por la
organizacion solidaria como de alto riesgo, con excepcién de la jurisdiccion, las
entrevistas deberdn ser realizadas de manera presencial y por empleados de la
organizacién solidaria.

18. PROCEDIMIENTOS SARLAFT.
18.1.- Procedimientos:

El SARLAFT que adopte CORVINDE debe prever los procedimientos de ejecucion y de
control que permitan la implementacion y funcionamiento, tanto de las etapascomo de los
elementos del SARLAFT.

A continuacion, se sefialan los procedimientos minimos que deben implementar
CORVINDE para poner en funcionamiento el SARLAFT.

18.2.- Procedimientos generales:
Instrumentar los procedimientos para desarrollar cada una de etapas y elementos del
SARLAFT.

» Establecer las actividades que permitan verificar la efectividad de los controles.

» Atender oportunamente las solicitudes de informacién que realicen las autoridades
competentes frente al riesgo de LA/FT/FPDAM.

» Dar cumplimiento a las obligaciones relacionadas con listas internacionales para
Colombia, de conformidad con el derecho internacional, y establecer las
actividades necesarias para que estas sean consultadas de manera previa y
obligatoria cuando: 1.- se pretenda vincular a un potencial asociado o cliente,
tratandose de persona juridica de su/s beneficiarios/s final/es, de acuerdo con las
instrucciones que se sefialan mas adelante; 2.- previo a la vinculacién de
empleados y, 3.- previo al inicio de relaciones legales o contractuales con
prestadores de servicios y/o proveedores.

» Establecer las actividades necesarias para revisar de manera periédica dichas
listas mientras subsista la relacion legal o contractual; no obstante, esta debera
hacerse, por lo menos, una vez al afio, 0 en una menor periodicidad si CORVINDE
lo considera necesario de acuerdo con su perfil de riesgo.

» Efectuar el monitoreo y seguimiento a las operaciones y transacciones de los
asociados o clientes de acuerdo con el perfil de riesgo y al segmento al cual
pertenece cada unode ellos y, reportar los resultados en las condiciones que en
cada caso se determineny a la instancia sefialada para el efecto.

> Definir e implementar los procedimientos para la ejecucién de los distintos
mecanismose instrumentos de prevencion y control que se adopten.
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» Definir e implementar los procedimientos que se aplicaran para: a) la identificacion
y andlisis de operaciones inusuales; b) la determinacion de las operaciones
sospechosasy c) el reporte de éstas Ultimas a las autoridades competentes.

» Definir e implementar los procesos que deberan realizarse para el conocimiento de
los asociados y clientes actuales y potenciales, asi como para la verificacion y
actualizacion de la informacion suministrada por éstos. Estos procedimientos
deben permitirle a la organizacion tener un conocimiento efectivo, eficiente y
oportuno de todos los asociados o clientes.

» Definir los procedimientos para la aplicacion de las sanciones por incumplimiento de
lasnormas de prevencion y control del riesgo LA/FT/FPDAM.

» Fijar los procedimientos para la conservacion de documentos.

18.3.- Procedimientos Especiales:
CORVINDE debe implementar los siguientes procedimientos especiales:
18.3.1.- Personas Expuestas Politicamente (PEP)

El concepto de Personas Expuestas Politicamente (PEP), comprende a las personas que
define el articulo 2 del Decreto 830 de 2021 y demas normas que lo modifiquen,
complementen, sustituyan o adicionen; asi como, los PEP extranjeros y los PEP de
organizaciones internacionales.

El SARLAFT debe prever procedimientos mas exigentes de vinculacion y de monitoreo de
operaciones de personas nacionales o extranjeras, ya sea a titulo de asociado, cliente o
beneficiario final, que por razén de su cargo manejen recursos publicos o tengan poder de
disposicién sobre éstos, se les haya confiado una funcién publica prominente en una
organizacién internacional o del Estado, o gocen de reconocimiento publico y puedan
exponer en mayor grado a la organizacion solidaria al riesgo de LA/FT/FPDAM.

Los procedimientos que se disefien para las PEP deberan contener como minimo:

Disefiar instrumentos y/o herramientas que permitan identificar cuando un asociado es
PEP.

Obtener la aprobacion para la vinculacion o mantenimiento de la relacién comercial, esta
dltima, cuando el asociado, cliente o beneficio final cambie su condicion a PEP, por una
instancia de jerarquia superior a la que normalmente aprueba la vinculacién, debidamente
autorizada y deberd ser informada al 6rgano permanente de administracion-

Implementar medidas mas exigentes de debida diligencia para determinar el origen desus
recursos y prever procedimientos mas exigentes de vinculacion.

Realizar un monitoreo transaccional continuo y méas exigente teniendo en cuenta su perfil
de riesgo.

En el evento en que un asociado, cliente o beneficiario final vinculado con la organizacion
solidaria adquiera el perfil de PEP, en los términos sefialados en el presente numeral o en
el Decreto 1674 de 2016, y demas normas que lo modifiquen, sustituyan, adicionen,
aclaren o complementen, debe informarse tal hecho al érgano permanente de
administracion correspondiente, con el fin de aplicar los procedimientos establecidos para
los PEP en el SARLAFT.
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Las personas consideradas como Personas Expuestas Politicamente (PEP) informaran su
cargo, fecha de vinculacién y fecha de desvinculacién durante la debida diligencia realizada
en los procesos de vinculacién, monitoreo y actualizacion de los datos del cliente.

Adicionalmente, deberan declarar:

Los nombres e identificacion de las personas con las que tengan sociedad conyugal, de
hecho, o de derecho

Los nombres e identificacién de sus familiares hasta segundo grado de consanguinidad,
primero afinidad y primero civil

La existencia de cuentas financieras en algun pais extranjero en caso de que tengan
derecho o poder de firma o de otra indole sobre alguna

Los nombres e identificacién de las personas juridicas o naturales, patrimonios autbnomos
o fiducias conforme lo dispuesto en el Decreto 830 de 2021.

Se entendera por asociados cercanos a las personas juridicas que tengan como
administradores, accionistas, controlantes o gestores alguno de los (PEP) enlistados en el
articulo 2.1.4.2.3.del Decreto 1081 de 2015, modificado por el Decreto 830 de 2021, o que
hayan constituido patrimonios auténomos o fiducias en beneficio de éstos, o con quienes
se mantengan relaciones comerciales, a quienes se les aplicara la debida diligencia de
acuerdo con la normatividad vigente.

Se mantendrd la calificacion y el tratamiento especial a las PEP durante el periodo que
ocupensus cargos y durante los dos (2) afios siguientes a su dejacién, renuncia, despido, o
declaracién de insubsistencia del nombramiento o cualquier otra forma de desvinculacion.

19.- Sanciones financieras dirigidas

Para garantizar el cumplimiento de las obligaciones internacionales de Colombia relativas a
la aplicacién de disposiciones sobre congelamiento y prohibicion de manejo de fondos u
otros activos de personas y entidades designadas por el Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas, asociadas a financiacion del terrorismo y de la proliferacién de armas de
destruccién masiva, en consonancia con el articulo 20 de la Ley 1121 de 2006 y las
recomendaciones 6 y 7 del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), los sujetos
obligados durante la aplicacion del SARLAFT, deberan hacer seguimiento y monitoreo
permanente a las Resoluciones 1267 de 1999, 1988 de 2011, 1373 de 2001, 1718 y 1737
de 2006 y 2178 de 2014 del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y a todas
aquellas que le sucedan, relacionen y complementen.

En el evento de encontrar cualquier bien, activo, producto, fondo o derecho de titularidad
anombre, administracion o control de cualquier pais, persona o entidad designada por
estas Resoluciones, el Oficial de Cumplimiento o funcionario responsable, de manera
inmediata, debera reportarlo a la UIAF y ponerlo en conocimiento del fiscal general de la
Nacidon a través de los canales electronicos seguros que determinen estas entidades,
guardando la respectiva reserva legal.
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20.- METODOLOGIA DEL SARLAFT.
Metodologia.

Para el logro de la ejecucién del anterior procedimiento se definen las siguientes
actividades, dentro del proceso general de gestion del Riesgo:

Establecer un Contexto - Realizar un diagnostico: este elemento pretende llevar a cabo un
andlisis actualizado sobre el riesgo de LA/FT/FPDAM, con el objetivo de establecer el
contexto estratégico, la estructura organizacional y establecer los mecanismos e
instrumentos para la administracion del riesgo que permitan definir las metodologias,
técnicas y herramientas para el disefio e implementacién del SARLAFT.

Identificar riesgos: Por todas las fuentes de levantamiento de riesgos de la cooperativa
(segmentacion, sefiales de alerta, reporte de eventos de riesgo) se tendra claridad del
detalle de las situaciones adversas que ponen en riesgo de LA/FT/FPDAM a la
Cooperativa.

Analizar riesgos: se debe conocer la naturaleza del riesgo (probabilidad, impacto,
naturaleza, prioridad, urgencia, relevancia, confidencialidad) y actuar en consecuencia de
Su naturaleza.

Evaluar riesgos: medir los riesgos en funcidon de la probabilidad de ocurrencia y del
impacto en el escenario una vez se llegue a materializar

Tratar riesgos: en funcion del punto anterior se define el plan de accion para minimizar la
probabilidad, ocurrencia o ambos factores de la naturaleza del riesgo. Cuando se habla de
riesgos ya materializados, se ejecuta la medida correctiva.

20.1.- Segmentacion de los factores de riesgo.

Segmento es la clase de mercado dentro de la cual se inscribe cada asociado de acuerdo
con la naturaleza, caracteristicas, volumen o frecuencia de sus transacciones, nivel de
riesgo, clase de producto o servicio, origen o destino de las operaciones, o cualquier otro
criterio similar, conforme las politicas de clasificacion implementadas por CORVINDE.

La Metodologia para la segmentacién de factores de riesgo de LA/FT/FPDAM (asociados,
productos, canales y jurisdicciones) de CORVINDE se establece teniendo presente el
objeto social de CORVINDE vy su operatividad.

Asociados: que por sus operaciones pueden presentar un riesgo de LA/FT/FPDAM para
CORVINDE.

Productos: que por sus operaciones pueden presentar un riesgo de LA/FT/FPDAM para
CORVINDE.

Canales: segln su naturaleza y caracteristicas los canales de operaciéon de CORVINDE
en cumplimiento de su objeto legal, ya que el delito de lavado de activos tiene por
principio la transaccionalidad, y los canales de pago y recaudo deben ser valorados desde
el riesgo implicito de cada uno de recibir dineros provenientes de LA/FT/FPDAM.

SARLAFT - MANUAL 35



MANUAL DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y

CcODIGO ELABORACION VERSION PAGINA
01/03/2025 3 36 de 64

x CORVINDE FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA - SARLAFT

Cooperativade Cradite

Jurisdiccion: El riesgo esta medido en funcion de la ubicacién geografica del remitente o
destinatario de los recursos

20.2.- Identificacion del Riesgo de LA/FT/FPDAM.
Permite identificar los riesgos inherentes al desarrollo de la actividad, la identificacion se
realiza teniendo en cuenta:

Politicas

Riesgos

Adecuada Metodologia de segmentacién
Factores de Riesgo

Riesgos asociados

VVVYY

Esta etapa busca identificar los riesgos de SARLAFT inherentes al desarrollo del objeto
social de CORVINDE, con base en los factores de riesgo y riesgos asociados a los cuales
esta expuesta CORVINDE, considerando la normatividad vigente y las buenas practicas
sobre la materia.

El Oficial de Cumplimiento junto con los funcionarios seran los responsables de identificar
los riesgos de LA/FT/FPDAM vy sus riesgos asociados, definido en un monitoreo semestral
para su estudio y reconocimiento o cuando sea necesario, igualmente se presentara a el
Consejo de Administracion el resultado de esta identificacion con las recomendaciones
pertinentes, para su analisis y aprobacion.

Con la Matriz de Riesgos y el proceso de Segmentacion el oficial de cumplimento realiza
la identificacion de riesgos cuantitativos y cualitativos. En los mismos se hace la
identificacion, medicion, control y monitoreo de los riesgos transaccionales (canales de
distribucion, producto, perfil del tercero, jurisdiccion)

Para realizar la identificaciébn de los riesgos, se realizan reuniones con los funcionarios,
basado en su conocimiento de la operacion de CORVINDE se identifican los riesgos de
LA/FT/FPDAM. El impacto se debe identificar teniendo en cuenta los siguientes criterios:

20.3.- Medicion del Riesgo de LA/FT/FPDAM.

Después de finalizada la etapa de identificacién, se debe medir la Probabilidad de
ocurrencia de los riesgos asociados al LA/FT/FPDAM y su impacto en caso de
materializarse. la medicidén se realiza a nivel de causa, basada en los criterios definidos
previamente para la estimacion de la frecuencia e impacto.

20.4.- Probabilidad.
Considerando que la Probabilidad representa la frecuencia con que se produzca un

evento de riesgo determinado o el volumen de ocurrencias previsto para un periodo de
tiempo dado.
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20.5.- Impacto.

Es la estimacién de impacto reputacional, legal, econdmico, operativo y de contagio en
caso de la materializacion de un evento de riesgo de LA/FT/FPDAM, después de
determinar la frecuencia y la magnitud del impacto para cada causa, se estima el perfil
inherente (sin controles), medido de acuerdo con los criterios de probabilidad e impacto, y
se ubica en el mapa de riesgo de LA/FT/FPDAM de CORVINDE.

Los niveles de riesgo o severidad resultantes de multiplicar la probabilidad por el impacto
se categorizan en las siguientes zonas de tratamiento.

20.6.- Control del Riesgo de LA/FT/FPDAM.

Después de definir el perfil de riesgo inherente, se identifican los controles que permitan
prevenir y/o detectar cada una de las causas asociadas a los riesgos de LA/FT/FPDAM y
los controles que al implementarse logren disminuir el impacto o la frecuencia de las
causas identificadas y asociadas a cada riesgo.

Los controles definidos por CORVINDE deben contrarrestar las causas e impactos que
originan el riesgo, desde tres perspectivas: prevencion, deteccién y correccién, generando
una cadena de control suficiente para el tratamiento del riesgo. En la valoraciéon de los
riesgos de LA/FT/FPDAM identificados, se tendran en cuenta la calidad de los controles
establecidos para el tratamiento de estos, para asi valorar el riesgo residual.

Las opciones de tratamiento de riesgos usadas por CORVINDE son:

Prevenir el riesgo — reduciendo la probabilidad de ocurrencia a través de programas de
capacitacion que aseguren gue la totalidad de los funcionarios de CORVINDE conozcan
sobre el SARLAFT y por lo tanto se ha generado una cultura de prevencion del riesgo de
LA/FT/FPDAM.

Reducir el impacto o las consecuencias o la extension de las pérdidas — en este caso
algunos de los procedimientos a usar pueden ser: realizar entrevistas con los asociados o
solicitar informacion adicional que permita dar un mayor grado de tranquilidad.

Retener el riesgo — puede presentarse cuando se reduce el riesgo. En este caso el
tratamiento puede incluir mecanismos como la creacién de fondos disponibles para cubrir
las pérdidas, el manejo de la comunicacion efectiva al publico si se ha visto comprometido
el riesgo de reputacion.

20.7.- Perfil de Riesgo de LA/FT/FPDAM.
El perfil de riesgo de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo es el resultado

consolidado del promedio de la probabilidad y del impacto, el cual debe ubicarse en el
mapa de Riesgo de LA/FT/FPDAM de CORVINDE.
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20.8.- Nivel de Tolerancia al Riesgo de LA/FT/FPDAM.

El Consejo de Administracion definird el nivel maximo de aceptacion de exposicién al
riesgo. El apetito y tolerancia del nivel de riesgo de LA/FT/FPDAM de CORVINDE es 0
(cero).

20.9.- Tratamiento del riesgo residual SARLAFT.

Después de calificados los controles y su mitigacion frente a las causas del riesgo
inherente, y de no alcanzarse en las causas el nivel de riesgo residual definido por el
Consejo de Administracién, o de detectarse debilidades en los controles existentes se
definira el tratamiento del nivel residual.

20.10.- Monitoreo del Riesgo de LAFT.

El monitoreo del riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion
de Armas de Destrucciéon Masiva tiene como fin realizar el seguimiento a los perfiles de
riesgo inherente y residual, y a las etapas del SARLAFT, con el fin de realizar las acciones
correctivas y de mejora continua que requiera el sistema, estas actividades estaran a
cargo del Oficial de Cumplimiento.

20.11.- Monitoreo de noticias y listas asociadas al riesgo de LA/FT/FPDAM.

El Oficial de Cumplimiento revisard anualmente las listas asociadas al riesgo de
LA/FT/FPDAM (relacionadas en el Procedimiento para conocimiento de terceros de este
documento), a los Terceros y previo al ingreso, para verificar que estos no se encuentren
vinculados administrativa y/o judicialmente con el LA/FT/FPDAM o delitos fuentes de
estos.

20.12.- Tratamiento de los factores de riesgo de LA/FT/FPDAM en CORVINDE.

Para cada factor de riesgo debe procederse a la identificacién de los eventos de riesgo.
Los factores de riesgo estan presentes de manera preponderante dentro del SARLAFT y
de conformidad, dichos factores de riesgo son los agentes generados de riesgo
LA/FT/FPDAM:

» Cliente, Asociado o patronal
Es toda persona natural o juridica con la cual CORVINDE establece y mantiene
una relacion contractual o legal para el suministro de cualquier producto propio de
su actividad.

» Producto
Son las operaciones legalmente autorizadas que pueden adelantar las entidades
vigiladas mediante la celebracion de un contrato (cuenta corriente o de ahorros,
seguros, CDATS, emision de deuda, etc.).

» Usuario
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Son aquellas personas naturales o juridicas a las que, sin ser asociados o clientes,
CORVINDE les presta un servicio.

» Canal
Medios utilizados por la organizacion solidaria para la prestacién de sus productos
y servicios, tales como oficinas, corresponsales, cajeros automaticos.

21.- Paises de mayor riesgo.

CORVINDE dara cumplimiento de las disposiciones contenidas, en armonia con la
Recomendacion 19 del GAFI, deben estar en capacidad de aplicar medidas proporcionales
en relacion con los paises o jurisdicciones de mayor riesgo, contenidos en los listados del
GAFI de paises no cooperantes y jurisdicciones de alto riesgo.

Entre las medidas que CORVINDE pueda adoptar con el fin de mitigar losriesgos asociados
a paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo, se pueden considerar las siguientes:

> Adoptar procedimientos mas exigentes de debida diligencia y de monitoreo mas
estricto con los asociados o clientes de paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo.

> Realizar reportes a la UIAF relativos a las transacciones financieras y comerciales
sospechosas que involucren paises y/o jurisdicciones listadas como de mayor
riesgo por GAFI.

> Limitar las relaciones comerciales o transacciones financieras con el pais
identificado o personas identificadas en esa nacion.

> Revisar y enmendar, o si es necesario terminar, las relaciones con corresponsales
con instituciones financieras en el pais y/o jurisdiccion de mayorriesgo.

> La exigencia de una labor de auditoria externa intensificada y/o de requisitos mas
estrictos para las sucursales y filiales de CORVINDE, ubicadas en el pais y/o
jurisdiccion de mayor riesgo.

> Las demas contramedidas previstas en el numeral 2 de la nota interpretativa de la
recomendacion 19 emitida por el GAFI, y las que la modifiquen y/o complementen.

» Aunado al deber CORVINDE debe monitorear permanentemente los listados de los
paises y/o jurisdicciones de mayor riesgo del GAFI, y la Superintendencia publicara
en su pagina web el link de ese organismo que les permita tener conocimiento
actualizado acerca de estas listas. Asi mismo, cuando surjan comunicados
especiales del GAFI al respecto, los pondra en conocimiento para que se puedan
aplicar si es del caso, las respectivas medidas

22.- MECANISMOS
El SARLAFT debe contar con un conjunto de mecanismos disefiados para cumplir
adecuadamente las normas sobre LA/FT/FPDAM, entre los cuales deben incluirse los

siguientes:

» Conocimiento del asociado o cliente.
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» Conocimiento del mercado.
> Identificacion y andlisis de operaciones inusuales.
> Determinacion y reporte de operaciones sospechosas.

22.1.- Conocimiento del asociado o cliente:

El conocimiento del asociado o cliente actual o potencial es el primero de los mecanismos
de prevencion y control que debe aplicar CORVINDE.

CORVINDE, no puede iniciar relaciones contractuales o legales con el potencial asociado o
cliente mientras no se haya cumplido como minimo:

> Disponer de la informacién necesaria para adelantar el efectivo, eficiente, y
oportuno conocimiento del asociado o cliente.

> Verificar la informacion dispuesta por el asociado o cliente, en particular, aquella
que permita determinar la identidad del potencial asociado o cliente.

> Aprobar la vinculacion del cliente o asociado de acuerdo con las instancias
definidas por laorganizacion solidaria.

Cuando se trate de operaciones de comercio al por menor que realice CORVINDE con
clientes ocasionales o no habituales, CORVINDE podra llevar a cabo el conocimiento del
cliente mediante solicitud de nombre o razén social y nimero de identificaciéon del cliente.

En todo caso, CORVINDE debera identificar en el momento de realizar actividades
comerciales de esta naturaleza, aquellos clientes que de acuerdo con su nivel de riesgo
puedan ser considerados como inusuales o que estén por fueran del giro ordinario de los
negocios.

Los procedimientos de conocimiento que se implementen, deben permitir a CORVINDE
identificar e individualizar al asociado o cliente; tratdndose de asociados o clientespersonas
juridicas, CORVINDE debera disefiar e implementar procedimientos para identificar el
beneficiario final.

En todos los casos, CORVINDE debe consultar las listas internacionales vinculantes para
Colombia previa a la vinculacion de un asociado, cliente, beneficiario final y beneficiario de
los productos.

Identificacion del asociado, cliente, beneficiario final y beneficiario de productos o
servicios La identificacién del asociado, cliente o proveedor, actual o potencial, implica
conocer y contar de manera permanente y actualizada por lo menos con la siguiente
informacion:

22.2.- Identificacion del asociado o cliente:
Supone el conocimiento y verificacion de los datos exigidos en el formulario de solicitud de

vinculacion que permiten identificar plenamente la persona natural o juridica que se
pretende vincular. Para la identificacion del asociado o cliente, CORVINDE se podran

SARLAFT - MANUAL 40



MANUAL DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y

CcODIGO ELABORACION VERSION PAGINA
01/03/2025 3 41 de 64

x CORVINDE FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA - SARLAFT

Cooperativade Cradite

apoyar o hacer uso de canales digitales o electrénicos o de mecanismos tecnoldgicos que
permitan la verificacion de la identidad del potencial asociado o cliente, tales como, el uso
de firmas digitales o electrénicas, o cualquier otro medio que cumpla con las exigencias
requerida, de acuerdo a lo establecido en la Ley 527 de 1999, sus Decretos reglamentarios
y demas normas que la complementen, aclaren o modifiquen.

22.3.- Identificacion del beneficiario final persona juridica:

Tratandose de la vinculacion de personas juridicas, el procedimiento supone conocer la
estructura de propiedad del potencial asociado o cliente.

En concordancia con lo sefialado en el articulo 21 de la Ley 79 de 1988; se exonera a
CORVINDE de la identificacidén del beneficiario final, cuandoel potencial asociado o cliente
sea una persona juridica de derecho publico; en el casode personas juridicas del sector
cooperativo, el conocimiento del potencial asociado supone conocer la identidad de los
asociados persona natural o juridica que tengan el5% o mas de los aportes sociales de la
organizacion que se pretende vincular y, tratandose de las personas juridicas de derecho
privado sin animo de lucro, le corresponde a CORVINDE tomar medidas razonables para
conocer y verificar el nombre y el nimero de identificacion de los miembros que
conforman el érgano permanente de administracién u 6rgano que ejerza el control o la
toma de decisiones de la persona juridica de derecho privado sin animo de lucro o de la
personanatural que ocupe el puesto de funcionario de mayor rango gerencial.

Cuando se trate de un potencial asociado que sea empresa o unidad econdémica dondelos
propietarios trabajen en ellas y prevalezca el trabajo familiar asociado y no sea una
persona juridica del sector cooperativo, la identificacién del beneficiario final supone
conocer la estructura de su propiedad, es decir, la identidad de los accionistas o
participantes que tengan directa o indirectamente mas del 5% de su capital social.

Tratandose de la vinculacién de personas juridicas establecidas en el paragrafo 3 del
articulo 41 de la Ley 454 de 1998, paragrafo adicionado por el articulo 36 de la Ley 1328
de 2009, la identificacion del beneficiario final supone conocer la estructura de su
propiedad, es decir, la identidad de los accionistas o asociados que tengan directa o
indirectamente mas del 5% de su capital social, aporte o participacion del potencial
asociado.

En todo caso, cuando el potencial asociado o cliente que se pretenda vincular a
CORVINDE sea un emisor de valores que cotiza en bolsa de valores o en unsistema de
negociacion bajo inspeccién, control y vigilancia de la Superintendencia Financiera de
Colombia y este sujeto a requisitos de revelacion de informacidén, no serd necesario
identificar los beneficiarios finales.

En el evento que no se pueda identificar al beneficiario final o se tenga duda acerca de

las personas que fueron reportadas como beneficiarios finales, sera responsabilidad de la
organizacion solidaria decidir si se lleva a cabo la vinculacién del potencial asociado o
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cliente y ademas debera evaluar la pertinencia de realizar un reporte de operacion
sospechosa.

22.4.- Identificacion del beneficiario de productos o servicios:

Supone el identificar al beneficiario de la operacién y/o transaccién, cuando este no tiene el
caracter de asociado o cliente de la cooperativa; en este caso, deberd identificar al
beneficiario de la operacibn mediante nombre o razon social, tipo y numero de
identificacion y toda aquellainformacion adicional que CORVINDE considere pertinente de
acuerdo con sus politicas y analisis del riesgo, o perfil de riesgo de LA/FT/FPDAM

22.5.- Informacion del asociado o cliente:

Para llevar a cabo el conocimiento del asociado o cliente, CORVINDE debe obtener la
informacidn necesaria para conocer las caracteristicas demograficas, financieras y
transaccionales que le permita ejecutar una adecuada gestion del riesgo de LA/FT/FPDAM.

En todo caso y sin perjuicio de toda aquella informacion adicional que requiera CORVINDE
como resultado del analisis del riesgo de LA/FT/FPDAM que llevé a cabo, debera, como
minimo:

> Actividad econdmica del asociado o cliente.

> Caracteristicas, montos y procedencia de sus ingresos y egresos.

> Caracteristicas y montos de las transacciones y operaciones de los asociados o
clientes actuales.

> Cuando se trate de asociados, clientes o beneficiario final (tratandose persona
juridica) que de acuerdo con alguna de sus variables en particular o por alguna
categoria especifica, comoes el caso de los PEP, sean catalogados como de mayor
riesgo, la organizacion solidaria debera llevar a cabo procedimientos de debida
diligencia intensificada que le permita 1) Obtener informacién adicional frente al
origen o fuente de sus recursos, 2) Realizar entrevista presencial; 3) Cotejar y
obtener informacion adicional en bases de datos publicas cumpliendocon las reglas
establecidas en la Ley 1581 de 2012 sobre tratamiento de datos personales y
demas normas que la modifiquen, complemente, sustituyan o adicionen y 4) los
demas procesos que se consideren razonables por parte de la organizacién solidaria
para garantizarun efectivo, eficiente y oportuno conocimiento en proporcién a los
riesgos identificados.

El conocimiento e informacion del asociado o cliente debe permitir a CORVINDE por lo
menos:

> Contar con la informacidon que le permita comparar las caracteristicas de las
transacciones de sus asociados o clientes con las de su actividad econdmica.

> Monitorear continuamente las operaciones de éstos.

» Contar con elementos de juicio y soportes documentales que permitan analizar las
transacciones inusuales de éstos y determinar la existencia de operaciones
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sospechosas.
> Las instrucciones sobre conocimiento e informacion del asociado o cliente deben
también aplicarse a las personas naturales o juridicas que pretendan adquirir
activos fijos de la organizacion solidaria o cuando se trate de bienes entregados en
dacién en pago de personas no asociadas, o cuando se realicen este tipo de
operaciones, en organizaciones solidarias vigiladas que se encuentren en proceso
de liquidacién voluntaria o forzosa.
> Consecuentemente con lo sefialado, ninguna organizacién solidaria vigilada puede
delegaren terceros la aprobacion de la vinculacidon de asociados o clientes.
Los procedimientos de conocimiento del asociado o cliente aplicados por otras
organizaciones vigiladas con relacion a un mismo solicitante, no eximen de la
responsabilidad que tiene CORVINDE de conocer a su propio asociado o cliente.

Para efectos de lo sefialado sobre el conocimiento del asociado o cliente, CORVINDE debe
solicitar el diligenciamiento del formato respectivo, sin perjuicio de los requisitos de
informacién y documentacion adicionales que establezca CORVINDE de acuerdo con la
identificacion de riesgos que realicen, teniendo en cuentalas caracteristicas particulares de
sus asociados o clientes y de los productos o servicios que ofrezca CORVINDE. Con
respecto a la firma y huella requeridos en el formulario, CORVINDE podran utilizar
mecanismos como los certificados de firma digital, segin lo establecido en la Ley 527 de
1999, factores biométricos u otros mecanismos tecnoldgicos que garanticen la verificacion
y autenticacion de la identidad del asociado o cliente.

CORVINDE cuenta con un formato para vinculacion del asociado o cliente, se debe verificar
que el mismo contenga como minimo la informacion sefialada en el formatoque sefala la
Superintendencia para el conocimiento del asociado o cliente, el cual se debe conservar y
estar a disposicion de la autoridad competente en fisico o mediante documento
electronico, de acuerdo con las politicas documentales establecidas por CORVINDE.

CORVINDE debe asegurar que el formulario de vinculacion del asociado o cliente esté
adecuadamente diligenciado previamente a su aceptacion como asociado o cliente y
verificar o validar la veracidad de la informacion alli contenida. En el evento en que el
potencial asociado o cliente no cuente con la informacion solicitada, se debe dejar
constancia de dicha circunstancia sefialando los motivos y mecanismos para subsanar la
ausencia de informacion.

CORVINDE debe realizar las diligencias necesarias para actualizar por lo menos una vez al
afno, los datos suministrados en el formulario de vinculacion del asociado, que por su
naturaleza puedan variar o aquellos que de acuerdo con el perfil de riesgo establecido se
requiera su actualizacidon para hacer una adecuada gestion del riesgo de LA/FT/FPDAM.

Para tal proposito, en el mismo formulario de vinculacién se debe informar al asociado o
cliente de la obligacidon de actualizar sus datos, por lo menos anualmente, suministrando
los soportes documentales que CORVINDE haya determinado a través de los canales
presenciales o virtuales dispuestos para tal fin.
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En el caso de asociados inactivos, la actualizacién se llevara a cabo cuando deje de tener
tal condicion.

Cuando se realice la vinculacién de los asociados o clientes se debera dejar constancia de
ello con fecha y hora en el formulario previsto para el efecto. Asi mismo, se deben dejar
consignadas en el citado documento las observaciones sobre el potencial asociado o
cliente, por parte de la persona que realizd dicho tramite, de ser necesarias.

Si bien el diligenciamiento del formulario, asi como el recaudo de los documentos y la firma
de los mismos pueden efectuarse de acuerdo con el procedimiento sefalado en la Ley 527
de 1999 y demas normas reglamentarias, el empleo de dichos procedimientos no puede
sustituir la entrevista al solicitante o al representante legal si se trata de persona juridica
cuando estos, de acuerdo con alguna de sus caracteristicas o categoria especifica, como
es el caso de los PEP, sean considerados como de mayor riesgo.

Copia del formulario de vinculacion (fisico o electrénico) del asociado o cliente debera
archivarse conjuntamente con los demas documentos del SARLAFT, de acuerdo con los
criterios y procesos de manejo, guarda y conservacion de registros, previstos en el presente
manual.

Aun cuando no tenga directamente la condicidon de asociado o cliente, toda persona que se
encuentre facultada o autorizada para disponer de los recursos o bienes objeto del contrato,
CORVINDE debera solicitar la informacién que considere permitente con el objetivo de
verificar la identidad de dicha persona, y hacer el cruce con las listas vinculantes para
Colombia. Adicionalmente, CORVINDE debe exigir y verificar el documento que acredita
dicha facultad o autorizacion.

Cuando CORVINDE contemple la posibilidad de realizar entrevistas no presenciales
haciendo uso de soluciones tecnoldgicas, sera responsabilidad de la organizacion solidaria
disefiar o establecer los mecanismos de control necesarios para realizar una validacion
efectiva de la identidad del potencial asociado o cliente.

En aquellos casos, donde las caracteristicas y/o atributos del potencial asociado o cliente,
sean catalogados como de mayor riesgo, de acuerdo con las politicas definidas por
CORVINDE, las entrevistas deberan ser realizadas de manera presencial.

Los procedimientos que disefien, deberan como minimo, contar con herramientas que
permitan la individualizacion del usuario de los servicios o productos o contraparte de la
operacion, en estos casos, se debera solicitar y verificar la informacidn relacionada con
nombre o razdn social, tipo y nimero de identificacion; no obstante, CORVINDE podra
solicitar toda aquella informaciéon que considere pertinente de acuerdo con el andlisis de
riesgo de LA/FT/FPDAM previamente realizado.

22.6.- Reglas especiales para transferencias de fondos:
En las transferencias de fondos, CORVINDE debe obtener y conservar minimo la siguiente

informacién del ordenante y del beneficiario de las mismas:
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> En el caso de personas naturales: nombres completos, tipo y nimero del documento
deidentificacion, ciudad y nimero de cuenta o nimero de referencia de transaccion
0 ensu defecto un Unico nimero de referencia de la transaccién que permita su
rastreo.

> En el caso de personas juridicas: nombre o razon social, NIT, nombres completos
del representante legal, tipo y numero del documento de identificacion del
representante legal, ciudad y nimero de cuenta o de referencia de transaccion o
en su defecto un Unico nimero de referencia de la transaccién que permita su
rastreo.

> Cuando se actle a través de mandatario debe solicitarse ademas nombres
completos, tipo y nimero del documento de identificacion de la personaautorizada.

> Las transferencias que se realicen a través de organizaciones solidarias y que
reporten informacion financiera a esta Superintendencia, en las cuales el ordenante
y el beneficiario sean asociados de las organizaciones solidarias a través de las
cuales se realiza la operacion, se encuentran exceptuadas de aplicar lo dispuesto
en el presente numeral. No obstante, sera responsabilidad de CORVINDE, de
acuerdo con su conocimiento del negocio o de las operaciones que realiza, el
determinar o no la aplicacionde la presente excepcion.

» Conocimiento del mercado.

CORVINDE debe disefar y poner en practica metodologias y procedimientos que le
permitan alcanzar un conocimiento apropiado del mercado correspondiente a cada uno de
los productos o servicios que ofrezcan, teniendo en cuenta cada uno de los factores de
riesgo, para asi determinar las caracteristicas usuales de las transacciones que desarrollan
los asociados o clientes dentro del mismo y poder asi compararlas con las transacciones
que realicen quienes negocien con esos productos o servicios.

Este procedimiento se desarrolla teniendo en cuenta el mercado objetivo, las politicas de
mercadeo de CORVINDE, la planeacion estratégica y el tipo de riesgo que la organizacion
solidaria esta dispuesta a asumir de acuerdo con su apetito de riesgo.

22.7.- Identificacion y analisis de operaciones inusuales:

El SARLAFT debe contar con metodologias, indicadores cualitativos o cuantitativos o
procedimientos especificos que le permitan a CORVINDE identificar cuando unaoperacion
se considera como inusual.

Seran consideradas como inusuales, como minimo, todas aquellas operaciones cuya
cuantia o caracteristicas no guardan relacion con la actividad econémica registrada por
parte del asociado, cliente o usuario, o que, por su nimero, por las cantidades transadas o
por sus caracteristicas particulares, se salen de los criterios y parametros de normalidad
establecidospor la organizacion de acuerdo con el perfil de transaccién a nivel de asociado
o cliente o del segmento al que pertenece, o respecto de las cuales CORVINDE no ha
encontrado explicacion o justificacion que se considere razonable de acuerdo con el
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analisisde la informacién y soportes del asociado o cliente o el conocimiento que se tiene del
mercado.

Una vez identificada una operacion como inusual, CORVINDE debera establecer
procedimientos claros para realizar su analisis y dejar constancia de cada una de las
operaciones inusuales detectadas, asi como la sefial de alerta que generd, factor de riesgo
relacionado y del responsable de su analisis y los resultados del mismo.

22.8.- Determinacion y reporte de operaciones sospechosas:

La confrontacion de las operaciones detectadas como inusuales, con la informacion acerca
de los asociados o clientes o usuarios y de los mercados donde estos actlan, debe
permitir, conforme a criterios objetivos previamente establecidos por CORVINDE,
determinar si unaoperacion es o no sospechosa.

El SARLAFT debe permitirle a CORVINDE efectuar una evaluacion y analisis eficaz de las
operaciones inusuales de sus asociados o clientes de modo tal que pueda establecer si
una operacion escapa de lo simplemente inusual, y proceder a calificarla como sospechosa
aplicando para ello las politicas y criterios previamente definidos por CORVINDE en el
presente manual. Para estos efectos, el SARLAFT debe establecer el tipo de prueba
documental que soporte los resultados del analisis y la evaluacion realizada.

En todo caso, CORVINDE podra considerar como sospechosas aquellas operaciones del
asociado que no obstante mantenerse dentro de los parametros de su perfil escapan de lo
simplemente inusual y a las cuales CORVINDE no les ha encontrado justificacion
satisfactoria.

Los procedimientos de determinacion y reporte de operaciones sospechosas deben tener
encuenta que CORVINDE esta en la obligacién de informar a la Unidad de Informaciény
Analisis Financiero —UIAF, de manera inmediata y eficiente sobre cada operacion de este
tipo que conozcan.

23.- Instrumentos:

Para que los mecanismos adoptados por CORVINDE operen de manera efectiva, eficiente
y oportuna, el SARLAFT debe contar como minimo con los siguientes instrumentos:

Sefales de alerta.
Segmentacion de los factores de riesgo.
Seguimiento de operaciones.

>
>
>
> Consolidacion electrénica de operaciones.
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23.1.- Senales de alerta:

Las sefales de alerta son hechos, situaciones, eventos, razones financieras e indicadores
cualitativos o cuantitativos que le permiten a CORVINDE inferir o identificar
comportamientos que se salen de los parametros definidos previamente como normales.

Estas sefiales de alerta deben considerar cada uno de los factores de riesgo y las
caracteristicas de las operaciones, productos o servicios ofrecidos, asi como cualquier otro
criterio que a juicio de CORVINDE resulte adecuado.

La informacidon que no sea actualizada o una vez actualizada no pueda confirmarse, debe
constituir una sefal de alerta para la organizacion.

23.2.-Segmentacion de los factores de riesgo:

CORVINDE debe segmentar cada uno de los factores de riesgo de acuerdo con las
caracteristicas particulares de cada uno de ellos, tomando en cuenta la informacion
recolectada durante la aplicacién de los procedimientos de conocimiento del asociado o
cliente, garantizando que las variables seleccionadas permitan cumplir criterios de
homogeneidad al interior de los segmentos y heterogeneidad entre ellos, segin la
metodologia que previamente haya establecido CORVINDE. Sin perjuicio de cualquier otro
criterio o variables que establezca CORVINDE, deben segmentar atendiendo comominimo
los siguientes:

> Asociados o clientes: actividad econdmica, volumen o frecuencia de sus
transaccionesy monto de ingresos, egresos y patrimonio.

> Productos: naturaleza, caracteristicas y nicho de mercado o destinatarios.

> Canales de distribucidn: naturaleza y caracteristicas.

> Jurisdicciones: ubicacion, caracteristicas y naturaleza de las transacciones.

A través de la segmentacién, CORVINDE debe determinar las caracteristicas usuales de las
transacciones que se desarrollan y compararlas con aquellas que realicen los asociados o
clientes, a efectos de detectar las operaciones inusuales, lo cual implica, el disefio de
sefales de alerta a nivel de los segmentos resultantes, entre otras.

23.3.- Seguimiento de operaciones:

CORVINDE debe estar en capacidad de hacer seguimiento a las operaciones que realicen
sus asociados o clientes o usuarios a través de los demas factores de riesgo.

Para dar cumplimiento a lo anterior, CORVINDE debe establecer como minimo lo
siguiente:
> Realizar seguimiento a las operaciones con una frecuencia acorde con la evaluacion
de riesgo de los factores de riesgo involucrados en las operaciones.
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» Monitorear las operaciones realizadas en cada uno de los segmentos de los factores
deriesgo resultantes.

En el caso del seguimiento de operaciones de usuarios, CORVINDE debe determinar cudles
de éstas resultan relevantes, teniendo en cuenta el riesgo al que exponen a CORVINDE y
basados en los criterios previamente establecidos por las mismas.

23.4.- Consolidacion electronica de operaciones:

CORVINDE debe estar en capacidad de consolidar electrénicamente las operaciones que
realicen sus asociados o clientes a través de los productos, canales de distribucién y
jurisdicciones, segun sea el caso.

Para dar cumplimiento a lo anterior, CORVINDE debe como minimo: consolidar
electrénicamente por lo menos en forma mensual todas las operacionesde cada uno de sus
asociados o clientes.

Teniendo en cuenta las disposiciones establecidas por CORVINDE y debera establecer,
mediante criterios objetivos, las operaciones de los usuarios que seran sujetas de
consolidacion, a efectos de realizar el seguimiento de operaciones.

23.5.- Documentacion:

Las etapas y los elementos del SARLAFT implementados por CORVINDE debe contar en
documentos y registros, garantizando la integridad, oportunidad, confiabilidad y
disponibilidad de la informacion alli contenida.

23.6.- Presupuestos minimos de la documentacion:

El tratamiento de la documentacion y registros que se generen por la implementacion y
ejecucion del SARLAFT debera ajustarse a las prescripciones legales contenidas en la Ley
Estatutaria 1581 de 2012, y demas normas concordantes y complementarias, en lo que
guarda relacion con la proteccion de datos personales.

Dicha documentacion y registros debe contar como minimo con los siguientes requisitos:

> Conservacion en papel o en cualquier medio técnico, magnético o electrénico que
garantice su reproduccion exacta.

> El tratamiento de la documentacion y registros sera acorde con los principios
rectores enunciados en la Ley 1581.

> Conservacion de los documentos por un término minimo de cinco (5) anos, segun
lo establecido en el articulo 96 del EOSF, modificado por el articulo 22 de la ley 795
de 2003 para las cooperativas de ahorro y crédito y multiactivas e integrales con
seccion de ahorro y crédito; para las demas organizaciones solidarias, el término
de conservacion de documentos sera el que establece el articulo 60 del
Codigo de Comercio

> Concordante con el articulo 28 de la Ley 962 de 2005 y los articulos 12y 13 de la
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Ley 527 de 1999 y demas normas que modifiquen o aclaren.

Es importante resaltar que, vencido el plazo de conservacion exigido en las disposiciones
legales en mencion, la cooperativa podra destruirlos siempre que por cualquier medio
técnico adecuado garantice su reproduccion exacta.

Contenido minimo de la documentacion
La documentacién debe contener como minimo lo siguiente:

Manual de procedimientos del SARLAFT, el cual debe contemplar:
> Las politicas para la administraciéon del riesgo de LA/FT/FPDAM.
> Las metodologias para la segmentacion, identificacion, medicidn y control del riesgo
de LA/FT/FPDAM.
> Matriz de andlisis de riesgo o matriz de riesgo.
» La estructura organizacional del SARLAFT.
> Las funciones y responsabilidades de quienes participan en la administracion del

riesgo de LA/FT/FPDAM.

> Las medidas necesarias para asegurar el cumplimiento de las politicas del
SARLAFT.

> Los procedimientos para identificar, medir, controlar y monitorear el riesgo de
LA/FT/FPDAM.

> Los procedimientos de control interno y revision del SARLAFT.

> Los programas de capacitacién del SARLAFT.

> Los documentos y registros que evidencien la operacion efectiva del SARLAFT.

> Los informes de los drganos de administracion y control y del oficial de

cumplimiento.
24.- ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL SARLAFT.

Dado que controlar el SARLAFT es una responsabilidad individual y un trabajo en equipo,
es deber de todos los Colaboradores de CORVINDE, segun la naturaleza general de sus
funciones, las competencias y los requisitos exigidos para su desempefo, asegurar el
cumplimiento de los reglamentos internos y de todas las disposiciones relacionadas con el
SARLAFT.

Adicionalmente de las funciones propias de su cargo, los miembros que integran los
organos de administracion ejerceran las funciones de: 1. Fijar las politicas para el
SARLAFT. 2. Aprobar el codigo de ética y conducta, 3. Aprobar el manual de SARLAFT
procedimientos y sus actualizaciones. 4. Realizar el nombramiento del oficial de
cumplimiento y su respectivo suplente. 5. Pronunciarse sobre los informes presentados
por el oficial de cumplimiento y la revisoria fiscal de la Cooperativa. 6.Realizar el
seguimiento a las observaciones o recomendaciones dejando constancia en acta. 7.
Ordenar y garantizar los recursos técnicos y humanos para el desarrollo del SARLAFT

8. Designar el funcionario o la instancia autorizada para exonerar asociados del reporte a
la UIAF por transacciones en efectivo, siempre en los casos que la ley lo permiten. 9.
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Aprobar las metodologias de segmentacion, identificacion, medicidén y control establecidas
para el SARLAFT. 10. Todas las demas inherentes a su cargo y que guarden relaciéon con
LA/FT/FPDAM.

A continuacion, se presentan las funciones especificas por funcionarios en relacion con el
SARLAFT:

24.1.- Funciones del Consejo de Administracion.

Establecer las politicas del SARLAFT.

Adoptar el codigo de ética en relacion con el SARLAFT.

Aprobar el manual de procedimientos y sus actualizaciones.

Designar al area responsable de administrar el SARLAFT.

Hacer seguimiento y pronunciarse periédicamente sobre el perfil de riesgo de

Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo de CORVINDE.

Aprobar el procedimiento para la vinculaciéon de los asociados que pueden exponer

en mayor grado a CORVINDE al riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del

Terrorismo y financiacion de armas de destruccion masiva, asi como las instancias

responsables, atendiendo que las mismas deben involucrar funcionarios de la

Administracion.

» Pronunciarse respecto de cada uno de los puntos que contengan los informes que
presente el Oficial de Cumplimiento.

» Pronunciarse sobre los informes presentados por la Revisoria Fiscal, y hacer
seguimiento a las observaciones o recomendaciones adoptadas, dejando la
expresa constancia en la respectiva acta.

» Emitir pronunciamiento sobre los informes presentados por el oficial de
cumplimiento, la revisoria fiscal, la auditoria interna y realizar el seguimiento a las
observaciones o recomendaciones adoptadas, dejando constancia en las actas.

» Ordenar los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y mantener
en funcionamiento el SARLAFT. Temas como: software de riesgos, asesor de
riesgos, capacitaciones en nuevas normatividades.

» Aprobar los criterios objetivos y establecer los procedimientos y las instancias
responsables de la determinacion y reporte de las operaciones sospechosas.

» Aprobar las metodologias de segmentacion, identificacién, medicion y control del
SARLAFT.

» Asignar al responsable del disefio de las metodologias, modelos e indicadores
cualitativos y/o cuantitativos de reconocido valor técnico para la oportuna
deteccién de las operaciones inusuales.

» Verificar que los procedimientos establecidos, desarrollen todas las politicas
adoptadas por el Consejo de Administracion.

» Adoptar las medidas adecuadas como resultado de la evolucion de los perfiles y
factores de riesgo y de los riesgos asociados.

» Prestar eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento.

YV VVVVYVY
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>

Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterios de
integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y
confidencialidad de la informacion alli contenida.

El Consejo de Administracion tendra un espacio para definir los aspectos de Riesgos:

>

VVYV V V

A\

Evaluar los informes sobre la evolucién del perfil de Riesgo de LA/FT/FPDAM de
CORVINDE vy los controles adoptados de acuerdo con el objeto Legal.

Evaluar la efectividad de los mecanismos e instrumentos para prevenir y detectar
el Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo y Financiacion de Armada de
Destruccion Masiva.

Analizar el impacto que pueda tener la operatividad de CORVINDE ante cambios
normativos sobre el SARLAFT.

Analizar las fallas presentadas y los correctivos propuestos para mejorar el
SARLAFT.

Analizar los cambios propuestos al manual de procedimientos SARLAFT.

Analizar los informes que presenten los Organos de Control, frente al SARLAFT.
Proponer a el Consejo de Administracion los limites de exposicion y/o niveles de
tolerancia al riesgo de Lavado de Activos, Financiacion del Terrorismo vy
Financiacion de Armas de Destruccion Masiva establecidos.

Evaluar periédicamente la evolucion histérica de los riesgos de Lavado de Activos.
Financiacion del Terrorismo y Financiacion de Armas de Destruccion masiva
asumidos por CORVINDE.

Revisar, analizar y soportar documentalmente posibles casos de operaciones
sospechosas que se presenten en CORVINDE y determinar su reporte a la Unidad
de Informacién y Andlisis Financiero UIAF, la fiscalia general de la Nacion FGN y/o
Policia Nacional.

24.2.- El Consejo de Administracion define:

YV V ¥V VvV VYV VY VYV

El establecimiento y cumplimiento del Cédigo o Guia de Buen Gobierno.

Las funciones y los niveles de responsabilidades de los gerentes o directivos, de
manera colectiva e individual.

Las funciones y responsabilidades de cada uno de los funcionarios de la
cooperativa.

La estrategia del negocio.

Los mercados, las regiones en que actuara la cooperativa y las operaciones que
seran permitidas realizar a las diferentes areas.

Los procedimientos para identificar, medir, analizar, monitorear, controlar y
administrar los riesgos que enfrenta la cooperativa.

El procedimiento a seguir en caso de sobrepasar los limites o de enfrentar
cambios fuertes e inesperados en el entorno que enfrenta la cooperativa.

Los tipos de reportes gerenciales y contables, internos y externos que se
elaboraran y se presentaran.

Los esquemas de remuneracion al personal comercial.
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24.3.- Comité de Riesgo.

El Comité de Riesgo estard conformado por los siguientes miembros, quienes tendran voz
y voto en todas las sesiones que se realicen del mismo:

VVVYYV

A\

>

>

Dos miembros del Consejo de Administracion.

El Gerente de CORVINDE.

El Oficial de Cumplimiento y/o Suplente.

Este Comité hara seguimiento a:

Los métodos de identificacién de las causas o factores del riesgo a tratar, de su
cuantificacion o medicién, de los controles a implementar y del seguimiento o
monitoreo que debe llevarse a cabo.

Los niveles de exposicion tolerados y los limites que deben cumplirse para el
riesgo que se esté tratando

Las medidas correctivas a implementar para realizar una adecuada gestion del
riesgo que se esta tratando

Los mecanismos de cobertura y mitigacion de dicho riesgo

24.4 .- Funciones del Gerente.

Las funciones en cabeza del Representante Legal de CORVINDE en relacién con el
SARLAFT son las siguientes:

>

vV VWV VvV V¥V

A\

Someter a aprobacion del Consejo de Administracion en coordinacién con el
Oficial de Cumplimiento, el manual de procedimientos del SARLAFT y sus
actualizaciones.

Verificar que los procedimientos establecidos, desarrollen todas las politicas
adoptadas por el Consejo de Administracion.

Adoptar las medidas adecuadas como resultado de la evolucién de los perfiles y
factores de riesgo y de los riesgos asociados.

Proveer los recursos técnicos y humanos necesarios para implementar y mantener
en funcionamiento el SARLAFT.

Prestar efectivo, eficiente y oportuno apoyo al Oficial de Cumplimiento.

Garantizar que los registros utilizados en el SARLAFT cumplan con los criterios de
integridad, confiabilidad, disponibilidad, cumplimiento, efectividad, eficiencia y
confidencialidad de la informacion alli contenida.

Aprobar los criterios, metodologias y procedimientos para la seleccion,
seguimiento y cancelacién de los contratos celebrados con terceros para la
realizacion de aquellas funciones relacionadas con el SARLAFT que pueden
realizarse por éstos, de acuerdo con lo sefialado en el presente manual.

Contratar asesoria juridica, donde se ayudara al Oficial de Cumplimiento en la
interpretacion de las normas sobre control y prevencion de LA/FT/FPDAM,
aplicables al CORVINDE.
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24.5.-

Requisitos y funciones del Oficial de Cumplimiento.

CORVINDE tienen la obligacion de designar un Oficial de Cumplimiento o un funcionario
responsable, segun corresponda, con su respectivo suplente, de velar por el cumplimiento
y aplicacién de las medidas para la prevencién del riesgo LA/FT/FPDAM, cuyos requisitos y
funciones se sefalan a continuacion:

Requisitos:

>
>

>

>

La designacién debe realizarla el 6rgano permanente de administracion.

La persona que se designe debe tener capacidad de decision frente a la gestion del
sistema de administracion del riesgo de LA/FT/FPDAM.

Pertenecer como minimo al segundo nivel jerarquico dentro de la estructura
administrativa del CORVINDE. El Oficial de Cumplimiento Suplente no requiere
hacer parte del segundo nivel jerarquico.

Ser empleado de CORVINDE. Cuando se trate de organizaciones que pertenezcan a
un grupo empresarial o que se encuentren en situacion de subordinacion y control,
el oficial de cumplimiento (principal o suplente) podra ser empleado de la matriz o
controlante, previa designacion del dérgano permanente de administracion de
CORVINDE en la cual se va a desempeiiar.

Acreditar conocimiento en administracion de riesgos mediante la siguiente
documentacion:

>
>

Certificacidn del curso e-learning de la UIAF en el modulo general.

Certificacidon de estudios en materia de riesgos, que incluya un modulo
LA/FT/FPDAM, expedida por una Institucion de Educacién Superior, reconocida
oficialmente por el Ministerio de Educacion Nacional, con una duracién minima de
90 horas, o expedida por una organizacion internacional oacreditar una experiencia
minima de dos afios en administracion de riesgos.

No puede pertenecer a los érganos de control, a las areas comerciales, ser el
contador o estar vinculado con las actividades previstas en el objeto social principal
de la Cooperativa, que le pueden generar conflicto de interés.

Si el oficial de cumplimiento realiza simultdneamente otras actividades dentro de
CORVINDE, se debe verificar que no incurra en las restricciones previstasen el literal
f) de la Circular Basica juridica del 18 de diciembre del 2020; en todo caso, en la
politica debe existir un régimen de inhabilidades e incompatibilidades respecto al
oficial de cumplimiento que simultdneamente ejerza otro cargo dentro de
CORVINDE.

Los oficiales de cumplimiento de las cooperativas especializadas de ahorro y crédito,
multiactivas e integrales con seccidon de ahorro y crédito, requieren posesionarse
previamente ante la Superintendencia de la Economia Solidaria, para poder ejercer
dicho cargo. Para tal fin deberan cumplir adicionalmente, con los requisitos
establecidos en el capitulo VI, titulo II de la Circular Basica Juridica.
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Para estos efectos, el gerente o representante legal de CORVINDE, debera remitira la
Superintendencia la documentacidon requerida para tramitar la posesién del oficial de
cumplimiento (principal y suplente) dentro de los 30 dias calendarios siguientes a la fecha
de su nombramiento por parte del consejo de administracién.

>

>
>

Una vez posesionados, CORVINDE debera actualizar los datos en la UIAF, a través
del SIREL, cuando se produzca una nueva posesion.

La designacién debe realizarla el érgano permanente de administracion.

La persona que se designe debe tener capacidad de decision frente a la gestion del
sistema de administracién del riesgo de LA/FT/FPDAM.

De acuerdo con el tamafio, el volumen de operaciones y el riesgo de LA/FT/FPDAM que
presente CORVINDE, el érgano permanente de administracion debera definir el apoyo
humano y técnico que requiere el oficial de cumplimiento para garantizar la efectiva
gestion de este riesgo y el desempeio de sus funciones.

24.6.-

Funciones del Oficial de cumplimiento:

Los oficiales de cumplimiento de CORVINDE, deben desempefiarcomo minimo las siguientes
funciones:

>

>

Vigilar el cumplimento de todos los aspectos sefialados en la Ley, y los que
determine CORVINDE para la administracion del riesgo LA/FT/FPDAM.

Proponer al érgano permanente de administracion y al representante legal, la
actualizacion y adopcion de correctivos del manual de procedimientos y del cddigo
de conducta y velar por su divulgacion a todos los empleados de CORVINDE.
Disefiar las metodologias de segmentacién, identificacién, medicién, control del
SARLAFT.

Apoyar al érgano permanente de administracion o al representante legal frente al
analisis del riesgo de LA/FT/FPDAM que pueda afectar el alcance de los objetivos
estratégicos de CORVINDE.

Coordinar el desarrollo de programas internos de capacitacion.

Reportar a la persona u drganos designados en el manual, sobre las posibles faltas
que comprometan la responsabilidad de los asociados, clientes, empleados,
contratistas y demas contrapartes para que se adopten las medidas a que haya
lugar.

Velar por el adecuado archivo de los soportes documentales y demas informacion
relativa al LA/FT/FPDAM, en los términos establecidos en el presente manual.
Recibir y analizar los reportes internos y realizar los reportes externos establecidos
en el presente manual, individualmente o con la instancia designada para el efecto.
Evaluar los informes presentados por la Revisoria Fiscal y la Auditoria Interna o quien
haga sus veces, sobre la gestion del riesgo LA/FT/FPDAM vy proponer al érgano
permanentede administracion los correctivos que se consideren pertinentes frente
a las observaciones o recomendaciones contenidas en dichos informes velando por
su aplicacion.

Mantener actualizados los datos de la organizacion en la UIAF.
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>

Monitorear permanentemente el cumplimiento de los reportes a la UIAF, a través del
Sistema de Reporte en Linea — SIREL, opcidn reportes estadisticos.

Presentar semestralmente informes presenciales y por escrito al 6rgano permanente de
administracion, el cual debera abarcar por lo menos los siguientes aspectos:

>

>

>

>

Las politicas y programas desarrollados para cumplir su funcion y los resultados de
la gestion realizada.

El cumplimiento que se ha dado en relacién con el envio de los reportes a las
diferentes autoridades.

Las politicas y programas adoptados para la actualizacion de la informaciénde los
asociados o clientes y los avances sobre la determinacién de los perfiles de riesgo
de los asociados o clientes y de los productos y servicios.

La efectividad de los mecanismos e instrumentos de control y las medidas
adoptadas para corregir las fallas.

Los casos especificos de incumplimiento por parte de los funcionarios de
CORVINDE, asi como los resultados de las drdenes impartidas por el drgano
permanente de administracion.

Los correctivos que considere necesarios, incluidas las propuestas de actualizacion
0 mejora de los mecanismos e instrumentos de control.

Los resultados de la evolucion del perfil de riesgo residual, por factor de riesgo y
consolidado.

Cumplir directamente las obligaciones relacionadas con sanciones financieras
dirigidas.

Las demas inherentes al cargo que guarden relacién con el riesgo LA/FT/FPDAM.

25.- ORGANOS DE CONTROL:

25.1.-

Revisoria Fiscal:

Sin perjuicio de las funciones asignadas en otras disposiciones al Revisor Fiscal, y en
desarrollo de su responsabilidad de velar por el cumplimiento de la Ley y colaborar con las
autoridades, el Revisor Fiscal tendra las siguientes funciones frente al riesgo
LA/FT/FPDAM:

>

>

Evaluar el cumplimiento de las normas sobre LA/FT/FPDAM por parte de la
organizacion solidaria vigilada.

Presentar un informe semestral al érgano permanente de administracion sobre el
resultado de su evaluacion del cumplimiento de las normas e instrucciones
contenidas en el SARLAFT.

Este informe debera presentarse dentro de los 20 dias calendario de los meses de
eneroy julio de cada afo.

Poner en conocimiento del oficial de cumplimiento, en forma inmediata, las
inconsistencias y fallas detectadas en el SARLAFT vy, en general, todo
incumplimiento que detecte a las disposiciones que regulan la materia.
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> Reportar a la UIAF las operaciones sospechosas que detecte en cumplimiento de su
funcién de revisoria fiscal.
> Las demas inherentes al cargo que guarden relacién con SARLAFT.

Adicionalmente, el Revisor Fiscal (principal y suplente) debe acreditar conocimientos en
administracion de riesgos mediante la siguiente documentacion: certificacion del curso e-
learning de la UIAF vy certificacion de estudios en materia de riesgos, que incluya un
modulo LA/FT/FPDAM, expedida por una institucion de educacion superior, reconocida
oficialmente por el Ministerio de Educacién Nacional, con una duracion minimade 90 horas
o0 expedida por una organizacién internacional.

25.2.- Auditoria Interna o quien ejecute funciones similares.

Si bien el disefo y aplicacion de los mecanismos de control es responsabilidad de los
organos de administracion de CORVINDE, al tener una auditoria interna o quien haga sus
veces, deberan incluir dentro de sus procesos de auditoria, un programa especifico para
verificar el cumplimiento del SARLAFT, basado en los procedimientos de auditoria
generalmente aceptados.

Los resultados de estas evaluaciones deberan ser informados a la mayor brevedad al
organo permanente de administracion y al oficial de cumplimiento, para que se realicen los
analisis correspondientes y se adopten los correctivos necesarios.

26.- Infraestructura tecnologica

CORVINDE debe contar con las herramientas tecnoldgicas y los sistemas para
garantizar la adecuada administracion del riesgo de LA/FT/FPDAM.

El soporte tecnoldgico de la cooperativa, debe estar acorde con sus actividades,
operaciones, riesgo, tamafo y permitirles como minimo:

> Capturar, validar y actualizar periddicamente la informacién de los distintos
factores deriesgo.

» Consolidar las operaciones de los distintos factores de riesgo de acuerdo con
loscriterios establecidos por CORVINDE.

» Centralizar los registros correspondientes a cada uno de los factores de riesgo y
enforma particular a cada uno de los asociados.

» Generar reportes internos y externos, distintos de los relativos a operaciones
sospechosas, sin perjuicio de que todos los reportes a la UIAF sean enviados en
formaelectronica.

27.- CONSERVACION DE DOCUMENTOS.
En el caso de fusién e incorporaciéon de CORVINDE, la Cooperativa absorbente debe

garantizar la continuidad y el estricto cumplimiento de las disposiciones legales y
normativas pertinentes.
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En el caso de liquidacion le corresponde al liquidador adoptar las medidas necesarias
para garantizar el archivo y proteccion de estos documentos en cumplimiento de lo
dispuesto en el articulo 60 del Decreto 2211 de 2004 y el paragrafo 22 de la Ley 795 de
2003.

28.- Divulgacion de informacion

CORVINDE debe disefiar un sistema efectivo, eficiente y oportuno de reportes tanto
internos como externos que garantice el funcionamiento de sus procedimientos y los
requerimientos de las autoridades competentes.

Para el cumplimiento de las obligaciones de reporte establecidas en los articulos 102 a 107
del EOSF, CORVINDE, debe cumplir sus obligaciones de reporte ante las autoridades
competentes, utilizando los instructivos y formatos anexos en la Circular Basica Juridica del
2020.

En todo caso, CORVINDE tienen el deber legal de suministrar la informacion que las
autoridades competentes requieran en el curso de investigaciones de caracter judicial o
administrativo.

Los siguientes son los reportes minimos que deben tener en cuenta las vigiladas en el
disefio del SARLAFT:

28.1.-Reportes internos:

Los informes internos son de uso exclusivo de CORVINDE.

28.2.- Reporte interno sobre operaciones inusuales

CORVINDE debe prever dentro del SARLAFT los procedimientos para que quien detecte
operaciones inusuales dentro de la organizacidn, reporte tales operaciones al oficial de
cumplimiento. El reporte debe indicar las razones que determinan la calificacion de la
operacion como inusual.

28.3.- Reporte interno sobre operaciones sospechosas

Como quiera que los procedimientos de determinacidon de operaciones sospechosas deben
operar de manera permanente, el SARLAFT debe prever los procedimientos de reporte
inmediato y por escrito al Oficial de Cumplimiento, con las razones objetivas que ameritaron
tal calificacion.

28.4.- Reportes de la etapa de monitoreo

Como resultado de la etapa de monitoreo deben elaborarse reportes semestrales que

permitan establecer el perfil de riesgo residual de CORVINDE, la evolucion individual y
consolidada de los perfiles de riesgo de los factores de riesgo y de los riesgos asociados.
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Los administradores de CORVINDE, en su informe de gestion al cierre de cada ejercicio
contable, deben incluir una indicacion sobre la gestion adelantada en materia de
administracion de riesgo de LA/FT/FPDAM.

28.5.- Reportes externos
CORVINDE debe realizar los reportes que se indican a continuacion:
28.6.- Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)

CORVINDE debe reportar a la UIAF en forma inmediata las operaciones que determinen
como sospechosas a través del Sistema de Reporte en Linea (SIREL), de acuerdo con el
instructivo respectivo dado por la UIAF.

Asi mismo, CORVINDE debera reportar las operaciones intentadas o rechazadas que
contengan caracteristicas que le otorguen el caracter de sospechosas.

Se entiende por inmediato el momento a partir del cual CORVINDE toma la decision de
catalogarlo como tal. Todo esto debera realizarse durante un tiempo razonable. En estos
casos, no se requiere que CORVINDE tenga certeza de que se trata de una actividad
delictiva, ni identificar el tipo penal o que los recursos involucrados provienen de tales
actividades.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 42 de la Ley 190 de 1995, cuando se reporte
una operacion como sospechosa, no habra lugar a ningun tipo de responsabilidad para la
persona juridica informante, ni para los directivos o empleados de CORVINDE, en
concordancia con el articulo 102 del EOSF.

Asimismo, CORVINDE como al oficial de cumplimiento le correspondera garantizar la
reserva del reporte de una operacion sospechosa remitido a la UIAF, tal como lo dispone el
articulo 2 de la ley 1121 de 2006.

Para efectos del reporte de las operaciones intentadas, rechazadas y las tentativas de
vinculacién comercial, las vigiladas deberan observar los términos y condiciones técnicas
establecidas por la UIAF.

CORVINDE si no encuentra evidencia de la existencia de operaciones sospechosas en el
respectivo mes (ausencia de operaciones sospechosas) deberan informar sobre tal hecho
a la UIAF, dentro de los diez (10) primeros dias del mes siguienteal del corte, de acuerdo
con lo senalado la UIAF.

28.7.- Reporte de transacciones.

CORVINDE debera reportar mensualmente a la UIAF el informe sobre las transacciones
individuales y multiples. Se entendera por transacciones, todas aquellas que en desarrollo
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del giro ordinario de los negocios de los clientes involucren, entrega o recibo dedinero sea
en billetes y/o en moneda nacional o extranjera, cheques o la utilizacion de un medio
electrdnico para realizar compras o pagos sin la interferencia del personal de CORVINDE.

El reporte de transacciones se compone de:
28.8.- Reporte de transacciones individuales

CORVINDE debera reportar las transacciones individuales en moneda legalo su equivalente
en otras monedas, segun la tasa de conversién a ddlares americanos del dia en que se
realice la operacion de acuerdo con la certificacion de la (TCRM).

Los montos establecidos para el reporte de transacciones individuales, se deberan realizar
de manera progresiva siguiendo lo establecido en el cronograma expedido por la
Supersolidaria en su circular externa 32.

Cuando se celebre un contrato de uso de red entre una cooperativa que ejerce actividad
financiera y un tercero corresponsal, de conformidad con los Decretos 3965 y 2233 de
2006, el reporte de transacciones individuales debe ser remitido tanto por la organizacién
usuaria de la red (cooperativa), como por el establecimiento de comercio que presta el
servicio (tercero corresponsal). En este Ultimo caso, el reporte debe realizarse a nombre de
quien fueefectuada la transaccioén, esto es, la organizacién usuaria de la red.

Asi, la organizacién vigilada de la cual es cliente la persona también debe reportar los
retiros que realice su cliente a través de los diferentes canales, tales como: cajeros
electrénicos, IGTy demas operadores que funcionen como corresponsales. Ello incluye los
retiros de dinero producto de avances realizados con tarjeta de crédito de su cliente.

CORVINDE, deberan reportar a la UIAF, dentro de los diez (20) dias calendario del mes
siguiente al del corte, el informe sobre las transacciones individualesy multiples, para lo
cual se debe diligenciar el documento técnico, en las condiciones indicadas en su
instructivo.

En el evento que no se realicen tales transacciones, CORVINDE debe enviar a la UIAF el
reporte de ausencia de operaciones en efectivo a través del Sistema de Reporte en Linea
(SIREL) con la misma periodicidad sefalada anteriormente.

28.9.- Reporte de transacciones miltiples

CORVINDE debera reportar todas las transacciones que se realicen en una o varias
oficinas, puntos autorizados o a través de un medio electrdénico, por o en beneficio deun
mismo cliente o usuario y que en su conjunto igualen o superen los topes establecidos en
el cronograma de implementacion, en moneda legal o su equivalente en otras monedas,
segunla tasa de conversidn a dolares americanos del dia en que se realice la operacion, de
acuerdocon la certificacion de la Tasa de Cambio Representativa del Mercado (TCRM)
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Los montos establecidos para el reporte de transacciones multiples se deberan realizar de
manera progresiva siguiendo lo establecido en el cronograma, expedido por la
Supersolidaria en su circular externa 32 del 2021.

Para el caso del Reporte de Transacciones Mdltiples, CORVINDE debe reportar latotalidad
de las operaciones de recepcién o entrega de dinero en cabeza de un mismo cliente o
usuario. Sin embargo, se encuentran exceptuadas del reporte de transacciones mdltiples,
las siguientes:

VVVVYVYVY

Recaudo de impuestos nacionales, distritales y municipales.
Recaudo de Contribucién de Valorizacién

Recaudo de aportes para salud y pensiones obligatorias
Recaudo de servicios publicos domiciliarios

Recaudo de telefonia mavil celular

Recaudo de aportes al sistema de riesgos laborales (ARL)

Se aclara que, aunque CORVINDE debe sumar las operaciones de recepcidon o entrega de
dinero para efectos de determinar y cumplir con el monto sefalado para el reporte de
transacciones multiples, ésta debe reportar de forma individual todas las operaciones.

28.10.- Reporte sobre productos ofrecidos por las organizaciones vigiladas

Las entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia Solidaria deben reportar a
la UIAF todos los productos ofrecidos vigentes, saldados, cancelados, en liquidacion y
liquidados los cuales representen operaciones activas y/o pasivas.

Este reporte de productos debe realizarse conforme al cronograma establecido por la
Supersolidaria en su circular externa 32 del 2021.

Esta informacidon debe remitirse a la UIAF, dentro de los veinte (20) dias calendario del
mes siguiente al del corte, atendiendo las instrucciones del documento técnico e
instructivo.

28.11.- Reporte sobre tarjetas crédito o débito expedidas por las cooperativas
que ejercen actividad financiera, a través de franquicias

CORVINDE si otorga directamente o mediante convenio tarjetas (crédito, débito y
prepago) a través de franquicias tales como: Visa, Diners, Master Card, American Express,
Credencial, entre otras, deberan reportar a la UIAF la informacion contenida en el
documento técnico del anexo No. 5 sin importar su cuantia. Solo deben reportarse las
transacciones exitosas.

La cooperativa debera verificar constantemente si otorgan directamente o mediante
convenio este producto (tarjetas), e informarlo a la Superintendencia con el fin de activar
la presentacion de este reporte a través de SIREL.
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Este reporte de productos debe realizarse conforme al cronograma establecido por la
Supersolidaria en su circular externa 32 del 2021.

29.- PROGRAMA DE CAPACITACION DEL SARLAFT.

CORVINDE realizara las capacitaciones necesarias para desarrollar las competencias de los
funcionarios en relacion con la Administracién del Riesgo de LA/FT/FPDAM, a través de
cualquier mecanismo que le permita llevar a cabo dicha gestion. Incluido en el plan de
capacitacion general de CORVINDE esta abordado el plan de capacitacion sobre SARLAFT.

Todos los funcionarios de CORVINDE deberan recibir capacitacion en dos momentos:

> Durante el proceso de induccién de los nuevos empleados y practicantes.
> Una sesion de refuerzo, por lo menos una vez al afio para lo cual podra utilizar
diversas herramientas como son:

Boletines.

Publicidad interna

Correo electrdnico

Cartillas o en forma presencial si fuera necesario.
Pagina WEB

Redes Sociales

7 7
0'0 0'0

R/
0.0

7 7
0'0 0'0

R/
0.0

29.1.- Procedimientos para la evaluacion de las capacitaciones.

Las capacitaciones realizadas al personal de CORVINDE en relacién con el SARLAFT, seran
evaluadas mediante la utilizacidon de cuestionarios escritos o a través de medios
electronicos, los cudles permitiran determinar:

> El entendimiento de los temas relacionados con el LA/FT/FPDAM.
> La metodologia utilizada y conocimiento del facilitador.

> La efectividad de los programas.
» El alcance de los objetivos propuestos.

El Oficial de Cumplimiento es responsable de dar cumplimiento a la realizacién de las
capacitaciones y evaluaciones las cuales seran coordinadas con el area de Recursos
Humanos. Asi mismo, debera informar a El Consejo de administracion y al Comité de
Riesgos sobre el resultado obtenido en las capacitaciones de SARLAFT.

30.- REVELACION CONTABLE.

CORVINDE llevara en sus estados financieros un resumen de su situacion en materia de
riesgo de LA/FT/FPDAM que contendra informacién cualitativa y cuantitativa sobre la
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naturaleza y el monto de los siniestros materializados, y lo realizara segln proceso
contable y las tablas de medicion del riesgo descritas en el presente documento.

31.- PRACTICA INSEGURA.

CORVINDE no generara operaciones sin el cumplimiento de las disposiciones contenidas
en este Manual y la legislacion vigente en esta materia, conforme lo establecido en el
literal c), numeral 5 del articulo 352 del Decreto 186 de 2004.

32.- SANCIONES.

Las severidades no aceptadas, exposiciones de LA/FT/FPDAM, a causa de la omision de
alguna instruccién, procedimiento, politica establecida, guia, se contemplaran como faltas
graves acorde al reglamento interno de trabajo.

De igual forma, como el LA/FT/FPDAM, son riesgos muy altos, y del cual no se puede
permitir que al CORVINDE, se afecte su reputacion o afecte el patrimonio de esta, por
medio de actividades econdmicas relacionadas con estas actividades, el funcionario que
oculte informacion o que no tome los controles necesarios para evitar esto, sera justa
causa para su retiro de CORVINDE, y la situacion serd puesta en conocimiento de las
autoridades competentes para su correspondiente disposicion tal como este establecido
en el codigo penal y el ESTATUTO ORGANICO DEL SISTEMA FINANCIERO. Queda
perfectamente claro que la omisiéon de controles o la incursién en delitos LA/FT/FPDAM
por parte de funcionarios, consejeros 0 miembros de la Comité de control social son
responsabilidad de dicha persona, y el no reporte al Oficial de Cumplimiento constituye
una falta grave, bajo el contexto que, si el Oficial de Cumplimiento no conoce la situacion,
no puede gestionarla y por ende no es su responsabilidad la omisién del control.

32.1.- Faltas graves conductas objeto de sancién en CORVINDE

Son faltas graves que podran dar lugar a una sancién administrativa o penal:

>

A\

YV V VYV

Establecer una relacion de negocios con un cliente, asociado y/o tercero, sin
efectuar su correcta identificacion, teniendo en cuenta las instrucciones y
procedimientos internos emitidos para tal fin, aun cuando se trate de personas
recomendadas.

Informar a los clientes, asociados y/o terceros sobre gestiones administrativas o
judiciales que adelanten en su contra las autoridades competentes, o los
estamentos de CORVINDE.

No acatar oportunamente las 6rdenes de embargo o de congelamiento de fondos.
Aceptar transacciones sin el diligenciamiento del formato de "Declaracion de
Origen de Fondos” en transacciones en efectivo superiores $5 Millones de pesos.
Aceptar, facilitar, permitir o no reportar actividades de las cuales se presuman
pueden encontrarse relacionadas con actividades ilicitas.

Reincidir en la omisibn de cumplimiento a las normas establecidas por
CORVINDE. sobre la adecuada atencion de los procedimientos vy
responsabilidades asignadas a cada cargo sobre la Administracion del Riesgo de
LA/FT/FPDAM.

SARLAFT - MANUAL 62




MANUAL DEL SISTEMA DE AUTOCONTROL Y GESTION DEL
RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS, FINANCIACION DEL TERRORISMO Y

CcODIGO ELABORACION VERSION PAGINA
01/03/2025 3 63 de 64

x CORVINDE FINANCIACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA - SARLAFT

Cooperativade Cradite

» No reportar al area competente los riesgos potenciales y/o materializados de
LA/FT/FPDAM

32.2.- Sanciones por entes de control externo.

La Superintendencia de Economia Solidaria puede calificar como préactica insegura la
realizacion de operaciones con cualquier CORVINDE nacional o extranjera, que no se
protejan adecuadamente contra el LA/FT/FPDAM

» Para CORVINDE
De orden administrativo segun el Cédigo de conducta:
Calificacion como Préctica Insegura.
Sanciones administrativas.

» Paralos Empleados
De orden administrativo
Calificacion como falta grave por la inobservancia en el cumplimiento de las normas y
disposiciones contenidas en este Manual y demas medidas promulgadas por la ley o
CORVINDE (Desvinculacion con justa causa).
Solicitud de desvinculacion inmediata.

» Por los entes de control:
Prohibicion hasta determinado plazo del ejercicio de una industria, comercio, arte,
profesion u oficio o contraviniendo las obligaciones que de ese oficio se deriven.

> De orden penal segun la legislacion vigente:
Los enunciados en los articulos 323, 324, 325, 326 y 327 de la ley 599 del 2000.

33.- GUIA Y RETROALIMENTACION

La Superintendencia de la Economia Solidaria, con fundamento en tratados
internacionalesratificados, resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas
vinculantes, estandares del GAFI, leyes, decretos y actos administrativos en materia de
Lavado de Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacion de la Proliferacién de
Armas de Destruccion Masiva, en desarrollo de los procesos de supervision basado en
riesgo, ofreceraretroalimentacion de manera periédica, fisica y/o virtual, CORVINDE con
el fin de orientarlos en la aplicacion de las medidas LA/FT/FPDAM.

CORVINDE podran apoyarse en guias y/o manuales de gestion del riesgo de Lavado de
Activos, Financiacién del Terrorismo y Financiacién de Armas de Destruccion Masiva,
guias de buenas préacticas y tipologias del GAFI y GAFILAT, cursos virtuales y
cualquier otra directiva o fuente de informacién emitida por autoridad competente en la
materia.
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34. Vigencia
El presente manual de SARLAFT y las politicas fueron actualizadas y aprobadas por el
consejo de administracién el dia 9 de mayo del 2025 y consta en el acta No. 706, en
constancia firma el presente y el secretario del consejo de administraiién.
c‘ /
iV
/
secretario(a)

Consejo de Administracion Consejg de Administracion
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